BILGISAYAR TURLERI

Elektronik devrelerden olusan, bilgiyi isleyen tim cihazlar bilgisayar olarak adlan-
dirdabilir. Kolumuzdaki dijital saatler, basit hesap makinalari, diztistii bilgisayarlar
ve otomobillerde kullanilan “beyin”lerin hepsi birer bilgisayardir. Daha 6zel an-
lamda bilgisayar, kisisel kullanima yonelik ev - is bilgisayarlar: ve giderek yaygin-
lasan mobil bilgisayarlari kapsamaktadir. Ev ve is yerinde farkli kullanim amacla-
rina hizmet eden pek cok farkli bilgisayar tiirti bulunmaktadir. Bunlari sunucu bil-
gisayarlar, masatstt ve diztsti bilgisayarlar, tabletler ve avuc ici bilgisayarlar ol-
mak tizere gruplamak miimkiindiir. Bu boélimde bu bilgisayar tirlerine ait bazi te-
mel ayrintillara yer verilecektir.

Sunucu Bilgisayarlar

Sunucu bilgisayarlari normal bilgisayarlardan ayiran en 6énemli iki 6zellik donanim
ve yazilimlaridir. Sunucu bilgisayarlar, biiylik miktarda veri isleyen ve aktaran bil-
gisayarlardir. Sunucu bilgisayarlar aynt anda binlerce hatta milyonlarca kisiye hiz-
met verebilirler. Bu sebeple daha giicli bir donanmma sahiptirler. Bunun disinda
daha kii¢iik capli isler icin herhangi bir dizlstii ya da masatsti bilgisayarda sunu-
cu olarak kullanilabilir.
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Sunucu bilgisayardan bilgi alisverisi yapan bilgisayarlar “istemci” olarak adlan-
dirtlir. Ornegin, bir bankacilik sitesine baglandiginizda sizin bilgisayariniz
istemciyken bankanin sistemi sunucu durumundadir. Ginimiizde sunucu bilgisa-
yarlar yogun bir istemci trafigine sahip oldugundan, islemciden, bellege tiim birim-
ler kisisel bilgisayarlarin yiizlerce kati kapasiteye sahip olurlar. Ornegin, depolama
birimleri onlarca terabayt, hafizalart ylzlerce gigabayt ile ifade edilir. Sunucu bil-
gisayarlar cogunlukla kisisel bilgisayarlarin aksine bir sogutucu ve gti¢ kaynagi bu-
lunan bir odada muhafaza edilirler ve bu bilgisayarlara fiziksel erisimler kisitlan-
mustir. Daha cok uzaktan baglanti yontemi ile yonetilirler.

Sunucularda kullanilan yazilimlar da kisisel bilgisayarlardan farklidir. Temel gi-
ris-cikis islemleri normal bir bilgisayarla ayniyken sunucu amach isletim sistemleri
daha biiyiik kapasiteli donanimlari ¢alistiracak sekilde tasarlanir. Ornegin, normal
bir isletim sistemi bir birim hafiza (RAM) desteklerken sunucu sistemleri ylzlerce
binlerce birim miktarinda RAM’i kontrol edebilir. Ayni sekilde, 4 ya da 8 islemciye
kadar destekleyen kisisel bilgisayarlara ait isletim sistemleri varken sunucu sistem-
lerinde bu kapasite ytizlerce/binlerce islemciyle ifade edilebilir.

Sunucu bilgisayarlar ile kullanim amacina gore isletim sistemlerinin parcasi ola-
rak ya da ek programlarla birtakim hizmet yayimnlar yapilir. Hatta bazi sunucular
hemen hicbir ek program barindirmaz ve sadece 6zel amaclh olarak hizmet verir-
ler. Ornegin veri tabani sunuculari, kurulan isletim sistemine eklenen bir veri taba-
n1 sunucu programi (SQL Server, Oracle, MySQL gibi veri tabani yonetim sistemle-
ri) ile sadece bu amacla hizmet verir. Internet tizerinden alisveris yapilan sitelere
ait veri tabanlari, bankacilik ya da e-posta hizmeti veren Gmail, Yahoo gibi servis-
ler veri tabani sunucu programlarina ihtiyac duyarlar. Yine Web sunuculart da sa-
dece belirli bir internet sitesine ait (bazen birden fazla da olabilir) dosya ve verile-
rin saklanmasi ve istemcilere ulastirilmast hizmetini verirler.

Masaiistii Bilgisayarlar

Ekran, kasa ve diger cevre birimlerden olusan masausti bilgisayarlarin gecmisi 30
yildan fazla bir streyi kapsar. Masatistii bilgisayarlar ilk zamanlarda buytk tipla
ekranlarla kullanilirken simdi cogunlukla buytk diiz ekranlara (LCD) gecilmistir.

/m

Masatistii
Bilgisayarlar

ilk zamanlarda kullanilan az kapasiteli
\ ama buyik kasa yapisina sahip bilgisayarla-
rin yerini, giinimiizde yiiksek hizli islemcili,
terabayt olctsiinde disk kapasiteli ama daha
ktictik kasalar alirken bircok cevre donanimi
ile birlikte gelen (kamera, tarayici, ses aracla-
r1) masausti bilgisayarlar, kullanicilardan
hala buytk talep gormektedir. Bunun en
onemli nedeni, oncelikle fiyat olarak benzer
donanimlt dizisti bilgisayarlardan daha uy-
j gun olmast, parca degisiminin kolayca yapi-

labilmesi, kullanicilarin kendi tercihlerine go-
re parcalari birlestirilebilmesi ve bu sekilde kapasitesinin ihtiyaca gore arttirtlip da-
ha uzun stire kullanilabilmesidir. Ayrica, oyun oynamak ya da 3 boyutlu tasarim
yapmak gibi yogun islemci kullanimi gerektiren programlart kullanan kisilerin ih-
tiyaclarint karsilamak bakimindan da masatsti bilgisayarlar tercih edilmektedir.
Cunkt bu tir kullanimlarda bilgisayarlar ¢ok 1sinir ve iyi bir sogutma sistemine ih-
tiyac duyarlar. Masatsti bilgisayarlar dizlsti bilgisayarlara gore cok daha iyi bir
sogutma sistemine sahiptirler.
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Diziistii Bilgisayarlar (Laptop, Notebook)
Kisisel bilgisayarlarin son donemde en ¢ok karsimiza ¢ikan tirt diztsti bilgisayar-
lardir. insanlarin her yerde kullanma ihtiyaclarina cevap vermek icin tiretilen bu ci-

hazlar masatstt bilgisayarlarin hemen hemen tiim
yeteneklerine sahiptirler. Ancak masatsti bilgisa-
yarlara gore ¢ok daha hafif ve kiictiik boyuttadirlar.

Veri tasima hiz ve kapasitelerinin artmast ile ma-
salsti bilgisayarlarda kullanilan bazt donanimlar
diziistii bilgisayarlar icin dnemsiz hale gelmistir. Or-
negin, gintimuzde dizisttu bilgisayarlarda disket
strictler hemen hemen hi¢ kullanilmamaktadir.
Bu donanim eksiklikleri hem diztistl bilgisayarlarin
boyutlarinin kiiciik olmasindan hem de farklt veri
aktarma araclar kullanilmasindan dolayidir. Bugiin
her dizistii bilgisayarda kablosuz ag ve bluetooth
baglanti araclari mevcuttur ve fiziksel bir veri aktar-
ma aracina olan bagimlilik azalmustir. \

Diziistii bilgisayar

Netbooklar

Bir tiir diztistti bilgisayar tiirii olan netbook da sik seyahat eden kullanicilar tara-
findan tercih edilmektedir. Dizlstii ve masatisti bilgisayarlarla ayni isletim sistem-
lerini kullanabilen netbooklarin en ¢nemli ¢zellikleri ekran boyutlarinin 7 ile 11
in¢ arasinda kiictik boyutlu olmasi, anakartla bitinlesik ve dustk dizeyde enerji
harcayan atom islemcilere sahip olmasi ve ekran boyutu nedeniyle pil 6mrinin
normal dizlsti bilgisayara gore uzun olmasidir. Ayrica, boyutu nedeniyle netbo-
oklarda CD/DVD siirticiileri de bulunmamaktadir. Genellikle internet’e girmek,
ofis programlarini kullanmak ve sunum yapmak icin idealdirler.

Tablet Bilgisayarlar
Tablet bilgisayarlar kendine 6zgi kalemle ya da parmak ile kontrol edilebilen, di-
zustu bilgisayarlar gibi bir harici klavyeye sahip olmayip dijital bir klavye ile veri
girisi yapilabilen bir tiir tasinabilir bilgisayarlardir. Harici bir klavye olmadigindan
tabletlerde sadece bir ekran bulunmaktadir. Giniimiizde dokunmatik ekranli cep
telefonlar: da bir tiir tablet bilgisayar olarak tanimlanabilir.

Tablet bilgisarlarda masatistii veya diztisti bilgisayarlarda kullanilan isletim sis-
temleri kullanilmaz. Cep telefonlarinin kullandigr Android gibi isletim sistemleri
kullanilabilir. Tablet bilgisayarlar oncelikle video izlemek, miizik dinlemek, oyun

oynamak, e-kitap okumak ve Internet’i kul-
lanmak isteyen kisiler tarafindan tercih edil- /
mektedir. Ayrica, kullanicilarin isteklerine
gore bircok kiictik uygulama da tabletlerde
kullandabilir. Ancak, tablet bilgisayarlar di-
zustu bilgisayarlara gore cok daha az kapa-
siteli ve yavastirlar. Tablet bilgisayarlarda,
netbooklarda oldugu gibi CD/DVD strict
de bulunmamaktadir.

Tablet bilgisayar
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Alkill Telefonlar

Akilli telefonlardan 6nce hareket halinde bilgisayar kullanma ihtiyacina cevap ola-
rak avug ici bilgisayarlar piyasaya strtlmustir. Turkce “kisisel dijital asistan” anla-
mina gelen PDA olarak da bilinen bu cihazlar, randevu olusturmak, telefon ve e-
posta adreslerini tutmak, basit oyunlart oynamak gibi genellikle daha kisisel islem-
ler icin kullanilmaktaydilar. Glintimtizde akilli cep telefonlart avug ici bilgisayarla-
rin yaptgi tim islemleri yapabildiginden artik avug ici bilgisayarlara olan talep
azalmstir. Akilli telefon bir cep telefonunun tim fonksiyonlarina sahip olmakla
birlikte kendisine ¢zgti ileri diizey bir isletim sistemine sahiptir. Glintimtizde akil-
Ii telefonlar ekranlarinin izin verdigi 6l¢tide bir tablet bilgisayardan farksizdir. Akil-
I1 telefonlar iletisime gorsellik katarken ayni zamanda kullanicilarin 3G Internet’e
baglanmalarmi, video izlemelerini, oyun oynamalarini saglamakta ve daha bircok
ktictik uygulama ile farkli ihtiyaclarini karsilamaktadir.

BILGISAYARI OLUSTURAN TEMEL DONANIM
PARCALARI

Anakart

Bir bilgisayarin tim donanimlart anakart tizerinden birbiri ile iletisim saglar. Ana-
kartlar hem bu donanimlari Gizerinde barindirir hem de aralarinda bir koprii gorevi
goriir. Islemci yuvasi, RAM bellek takilmast icin DRAM yuvasi, ses, ekran, video
kartlari icin PCI slotlari anakart tizerindedir ve bu donanimlar dogrudan anakarta ta-
kilirlar. Anakarta giic kaynagindan gelen elektrik akimi buradan adi gecen dona-
nimlara ulasir. Bunun disinda, anakarta takili olmayip veri kablosu ile anakarta bag-
lantist olan sabit disk ve CD/DVD-ROM gibi donanimlar vardir. Bu depolama aygit-
larinin veri kablolari IDE baglanti yuvasina takilirlar. Bunlar elektrik akimini dogru-
dan gti¢ kaynagindan alirlar. Kasanin 6ntinde yanan isiklar, acma-kapama, yeniden
baslatma digmeleri ve USB girisleri kablolar sayesinde anakarta baglidir, ayrica
anakartin Gizerinde kasanin dis tarafindan gortilebilecek sekilde USB girisleri de
mevcuttur. Asagida Sekil S’te anakart tizerindeki temel birimler gortilmektedir.

Anakart ve
tizerindeki birimler

BIOS pili \

PCI slotlari

Ses giris ¢ikis yuvalari
K

Ethernet girisi

USB girisi

Klavye fare giris yuvalari

Gii¢ kaynagi bagla¥
noktasi

/
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Anakartlar, tizerinde BIOS ve BIOS pili denilen bilesenleri barindirir. BIOS bil-
gisayarin sabit hafizasidir. Pil ile bu hafizadaki varsayilan ayarlar ve saat bilgisi si-
rekli gtincel tutulur. Bu hafizada bilgisayar ilk acildiginda ne yapilacagi bilgisi bu-
lunur. Acilisin hangi donanim Utzerinden yapilacag: gibi ayarlar buradan yapilir.
A¢ma diigmesine bastigimizda islemci anakartin sagladig: BIOS sistemi ile ¢alisma-
ya baslar. Bu aslinda bilgisayarin calistiracagi asil isletim sisteminden once calistir-
digi basit bir isletim sistemidir. Bilgisayarda bundan once calisan bir sistem yoktur.
Daha sonra BIOStaki bilgiye gore acilisa devam edilir. Eger sistem kurulu ise sa-
bit disk tizerindeki kurulu isletim sistemi devreye girer.

Bir anakartin kapasitesini anakartin veri yolu hizlart belirler. islemci ile diger bi-
rimler arasi iletisim hiz1 ne kadar ylksek ise bilgisayar performans: da o denli iyi
olacaktir. Bu nedenle anakart ve esas islemcinin veri yolu hizlar1 yoninden uyum-
lu olmasi gerekir. Ayrica anakartin tizerindeki bellek yuvalarinin sayist RAM kapa-
sitesini belirlemede ¢nemli rol oynar.

islemci

Islemciler, anakart {izerinde stirekli olarak donanimlardan veri sinyali alan ve ve-
ren bir konumdadir. Verileri bu donanimlardan alip isledikten sonra yazmak icin
sabit diske, ses bilgisi olarak ses kartina, goriintli olarak ekran kartina verileri gon-
derir. Islemcinin temel 6geleri cekirdek, kontrol birimi, veri yollart ve 6n bellektir.
Asagidaki Sekil 6’da islemcinin i¢ yapist ile cevre birimler arasindaki baglantist gos-
terilmistir.

-

islemci

On Bellek

Cekirdek

Aritmetik Islem Birimi

Genel Amacgh Kaydedici
Giris Birimleri » » Cikis Birimleri
Durum Sayaci

Program Sayaci

Kontrol Birimi

Veri Yollari

Islemci ile giris-cikis
birimlerinin iliskisi
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Islemcinin dis
LOriintiisti

On bellek islemcinin kendine ait RAM bellegi olarak diisiiniilebilir. Islenmis bir
veri tekrar RAM bellege gonderilse de bu verilere islemci daha sonra yine ihtiyac
duyabilir, bu sirada veriyi tekrar RAM’dan almak zaman gerektirdiginden bunun
yerine bu veriler islemcinin 6n belleginde saklanir. Cekirdek, aritmetik islem biri-
mi (ALU), kaydediciler ve sayaclari kapsar. Aritmetik islem birimi ise islemcinin is-
lemcisi ya da asil islemci kismi olarak diistintlebilir. Burada temel matematiksel is-
lemlerden tiiremis binlerce islem ve komut islenmektedir. Cekirdek hizi, islemci-
nin hizint belirleyen en 6nemli etkendir. Son zamanlarda bilgisayarlarda cift cekir-
dekli ya da cok cekirdekli islemcilerin kullanilmaya baslandigi gorilmektedir. As-
linda her bir ¢ekirdek farkli bir islemcinin ayni islemci modulinde yer aldigint ifa-
de eder.

Kontrol birimi komutlarin ¢éztimlendigi kisimdir. Bu birimde ayrica islemci
icindeki tiim birimlerin es zamanl ve uyumlu sekilde ¢alismasi icin kontrol sinyal-
leri uretilir. Veri yollart hem islemcinin icinde hem de islemci ile anakarttaki diger
birimler arasindaki iletisimi saglayan iletken yollar1 ifade eder. Islemcide veri yolu
32 bit, 64 bit veya 128 bit gibi birimlerle ifade edilir. Ornegin, 64 bit olan islemci-
lerde tek seferde 64 bitlik veri bir yerden bir yere aktarilmaktadir. Islemci alinirken
belirtilen herts degeri ise islemcinin saniyede kag islem yaptigint belirtmektedir.
Ornegin 64 bit - 800 Mhz hizli bir islemci bir saniyede 64 bit (8 bayt) bilgiyi 800
milyon kez islemektedir.

RAM Bellek

RAM bellek, verilerin bilgisayar acik oldugu ve ihtiya¢ duyuldugu stirece tutuldu-
gu bellek birimidir. Bilgisayar her veriyi sadece sabit diskten aliyor olsayd: bu bil-
gisayarin olduk¢a yavaslamasina neden olurdu. Ornegin, giin boyunca ofisinde
belirli dosyalarla calisacak olan bir kisi dosya her gerektiginde kalkip dosyayt ra-
findan alip kisa stireli olarak belirli bir dosyaya bakmadigi anda geri rafa koyarsa
glin boyunca tekrar tekrar raf ile masa arasinda gidip gelmesi gerekir. Ancak bu ki-
si bu dosyalart gtin boyunca masasinda tutarsa ¢ok fazla caba harcamasina gerek
kalmaz. Burada RAM bellek bu 6rnekteki masanin yerini tutmaktadir, dosyalarin
gerekli oldugu anlar ise bilgisayarda o dosyalarin acik oldugu stireci belirtir. Dos-
yalar kapandiginda sabit diske kaydedilir ve calisilacak diger dosyalara yer acmak
icin RAM bellekten silinirler. RAM bellegin kapasitesi bayt cinsinden ifade edilir.
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Sekil 1.8

RAM bellek blogu

ROM Bellek

ROM bellek ise kullanici tarafindan da degistirilemeyen ve tizerinden veri siline-
meyen bir bellek tiirtidiir. Bu bellek bilgisayarin ilk acilisinda gerekli olan bilgile-
ri tizerinde barindirir. Bilgisayar ilk acilirtken ROM'un gorevi butin komutlart kon-
trol etmek, CMOS (BIOS ayarlarinin kaydedildigi bir yonga) sayesinde BIOSu ac¢-
mak, BIOS komutlarini yerine getirmek ve son olarak isletim sistemini acmay1 sag-
layan komutlart yerine getirmektir. Kullanicilar hicbir sekilde ROM bellegin iceri-
gini degistiremez. Ancak son zamanlarda cok 6zel tekniklerle ROM bellek icerigi
degistirilebilmektedir.

Sabit Disk

Verilerin kalict olarak saklandigi birime sabit disk (harddisk) denir. Isletim sistemi
ve bilgisayarda kullanilan programlar sabit disk tizerinde kuruludur. Sabit diskler
manyetik ylzeylerden olusur ve veriler bu ince ytizeylerin tizerine elektronik ola-
rak yazilir. Yiizey sayist arttikca sabit disk kapasitesi de artar. Disklerin asil malze-
mesi manyetik ozelligi olmayan cam veya aliminyum gibi malzemelerken yiizeyi
manyetik ozellikli malzeme ile kaplanir. Sabit disk lGzerine yazma miknatislanma
yoluyla olur.

Diskler ortalarinda gecen bir mille birbirlerine baglidirlar, bu mil tim diskleri
ayni anda aynt hizda dondirtr. Disklerin yuizeyine ¢cok yakin konumda oku-
ma/yazma kafalart bulunmaktadir ve bu kafalar disklerin yaricaplart boyunca si-
rekli hareket eder. Disklerin doniisii ve okuma/yazma kafalarinin hizi birlestigin-
de sabit diske bilgi yazma ve okuma hizi oldukc¢a artmaktadir. Asagida Sekil 9’da
bir sabit diskin i¢ yapisinin Gistten ve yandan gorinimu verilmistir.

e
Sektdr Sabit diskin yapisi

Ustten Iz

Goriinim
Okuma/Yazma
; Kafalari

Yandan —

Goriinim
Manyetik Yuze
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On sayfadaki sekilde de goriildiigii gibi, sabit disklerde sanal bazi boliimleme-
ler mevcuttur. Bu, okuma/yazma kafalarinin daha programli sekilde tim disk yu-
zeyini tarayabilmesini saglamak icin gerekir. Her diskin tizerinde dairesel sekilde
izler ve her izin Uzerinde esit miktarda veri tutan sektorler bulunur. Sabit disk bi-
cimlendirildiginde bu iz ve sektorler olusturulur ve her sektore ait adres FAT ya da
NTFS standartlarina gore bir tabloya kaydedilir. Bu tablo sayesinde bir bilginin sa-
bit diskin neresinde yazili oldugu bulunur. Sabit diskte tim okuma/yazma kafalar
ayni sekilde hareket eder yani bir okuma kafasi bir iz tizerindeyken diger kafalar da
ayni hizadaki izler Gizerindedirler. Bu karsilikli izlerin hepsine silindir ad1 verilir.

Sabit diskler veriyi IDE ya da

Sabit diskin distan
goriintisti

SATA standardina gore anakarta
gonderir. Guntimiuzde genellik-
le SATA standard: kullanilmak-
tadir. IDE ve SATA farkl: sekil-
lerde kablolara sahiptirler. Sabit
disk secilirken dikkat edilmesi
gereken iki unsur kapasitesi ve
devir sayisidir. Glintimuzde te-
rabayt olctsiinde kapasiteye sa-
hip sabit diskler mevcuttur. De-
vir sayist ise dakika basina do-
nis hizint belirtir 6rnegin, 7200

RPM (rotation per minute)’lik bir
sabit disk 1 dakikada 7200 dontis yapmaktadir. Donts hizt arttik¢a bilgi okuma ve
yazma hizi da artmaktadir. Ginimiizde en yaygin olarak 7200 devir sayili sabit
diskler kullanilmaktadir.

Ekran Karti

Ekran kartlart programlarin islemciden gelen goriintii verilerini isleyerek ekrana
gonderen donanimlardir. Ekran kartlarinin kendilerine 6zgti anakartlari bulunur,
bu kart bilgisayarin anakartindan veri ve enerji girisini saglar ayrica bu kart Gizerin-
de ekran kartina baglanti saglamak icin yuvalar bulunmaktadir. Bilgisayarin ekra-
ni, ekran kartina baglanir ve ekran kartindan gelen bilgileri kullanicilara gortintii-
ler. Bunun disinda ekran kartlart kendine 6zgl bir islemci ile gecici bir bellege sa-
hiptir. Islemci grafiklerle ilgili tim hesaplamalart ve islemleri gerceklestirir, boyle-
ce bilgisayarin islemcisine grafik islemek icin herhangi bir yiik getirilmemis olur.
Kartin gecici bellegi ise gortintilerle ilgili bilgileri gecici olarak depolar. Ekran kar-
tinin islemcisi bellege ne kadar kisa stirede erisirse hiz1 da o kadar artacakur. Is-
lemci ile bellek arasinda bir kerede aktarilan bilgi miktart ekran kartinin hizini be-
lirler. Ekran kartlari 3 boyutlu program kullanicilart ve oyun oynayan kullanicilar
icin cok onemlidir. Bu programlarda ekran cikt: kalitesi cok daha ¢nemli oldu-
gundan daha ylksek kapasitede bir hafiza ve islemciye ihtiyac duyulur. Oyun oy-
nayan kullanicilar genellikle 256 megabayt ve daha {izeri ekran kartlarini tercih
ederler.
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Islemci

VGA c¢ikist (CRT ~ HDMI cikisi (Yeni nesil DVI ¢ikisi (LCD ekranlar
ekran ve projektér  TV’ler, VCD veDVD icin dijital ¢ikis birimi)

\ icin) oynaticilar igin)

Ekran kartinin
yapist

Ekran kartlarinda bir de gortntileri dijitalden analog formata ceviren ve bura-
dan ekrana gonderen bir ¢evirici bulunmaktadir. Bu gortntiilerin dontstirilme ve
aktarilma hizi, ekranin tazelenme hizini belirler. Ornegin, ekran tazeleme hiz1 60
hertz oldugunda bu ekranin saniyede 60 kez yenilendigi anlamina gelmektedir.
Ekran kartlarinda ¢oztntirlik belirli bir ekranda gortlebilecek piksel sayisini ifade
eder. Piksel sayist arttik¢ca gortintli kalitesi de artmaktadir. Belirli bir resimdeki pik-
sel sayist ekran ¢oziintirligiine gore degismez ancak cozuntirlik yiikseldikce go-
rinti kalitesi artar.

Ekran kartinin farkls ¢ikislart bulunmaktadir. Bunlar CRT ekranlar ve projektorler
icin VGA cikusy, dijital cihazlar ve LCD ekranlar icin DVI-OUT ve yeni nesil televiz-
yon, video oynatict, DVD oynatict gibi cihazlarin baglanmast icin HDMI c¢ikisidir.
HDMI teknolojisinden 6nce ekran kartlarinda VIDEO giris ¢ikislart da mevcuttu.

Diger ic Donanim Kartlari
Bilgisayarlarda anakart Gizerindeki slot ve yuvalar izin verdigi middetce bircok ek
kart baglanabilir. Ornegin ses karti, fax/modem, ethernet kart1 ve TV karti gibi.
Ses kartlart disardan aldigi analog sesleri dijital hale getiren (6rnegin mikrofon-
dan ses kaydi gibi) ve dijital ortamdaki sesi analoga (ses dosyasinin hoparlorden
duyulur hale gelmesi gibi) ¢eviren birimdir. Ses kartinda genellikle iki giris ve ti¢
cikis yuvast mevcuttur (ses kartinin anakarttan ayri olmadigr durumlarda anakart
uzerinde sadece 3 yuva bulunmaktadir). Yesil renkli yuva bilgisayardaki sesin ho-
parlore aktarilmasini, kirmizi yuva mikrofondaki sesin bilgisayara aktarilmasini,
mavi yuva mp3 calar ya da kasetcalar gibi cihazlardan dogrudan bilgisayara ses ak-
tarilmasint saglar. Bilgisayara birkac tane hoparlér baglanmak suretiyle 3 boyutlu
bir ses sistemi kurulmak istendiginde ise sart uca on, siyah uca ise arka hoparlor
baglanir. Arka sayfada bir ses kartinin ¢ikis uclart gosterilmistir (Sekil 1.12).
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Ses kartinin
girig/cikis uglar

MP3 calar gibi dijital \
cihazlardan ses alma
yuvasi

Joystick ya da klavye
(enstriman) gibi
cihazlar

Arka hoparlor,

On hoparlér . /

Ses kartlarinda en 6nemli 6zellik frekans degeridir. Frekans bir sinyalin bir sa-
niyede yapug: titresim sayisini ifade eder. Ozellikle ses kayt isleminde frekans ara-
lig1 ne kadar genis olursa ses o kadar kaliteli olarak kaydedilebilir. Ctinki boyle-
likle gercek ses kaynaklarinin sesine daha yakin frekanslart bulmak kolaylasir. Ses
kartinin kalitesini artiran diger bir unsur da dérnekleme bit sayisidir. Ornekleme bil-
gisayarda analog sinyalin dijjital sinyale dontstirilmesine verilen addir ve 6rnek-
leme bit sayist arttikca ses kaydinin kalitesi artar.

Fax/modem ve ethernet kartlart internet’e baglanmak icin gereken veri akisint
gerceklestirir. Fax/modem kartlart evde Internet baglantst icin kullanilir. Modem-
ler telefon hattina baglanirlar ve bu hattan gelen analog sinyalleri dijital verilere ve
bilgisayardaki dijital verileri telefon hatlarindan gonderilmek tizere analog sinyal-
lere cevirirler. Ancak giiniimiizde fax/modem karti kullanimi hizla ortadan kalk-
maktadir. Bunun yerine haricl modemler sayesinde evde bircok bilgisayar ayni an-
da internet’e girebilmektedir.

Ethernet kartt bilgisayarin bir bilgisayar agina hizli bir sekilde baglanmasini sag-
lar. Ethernet kartinin gorevi paketler hilinde gelen sinyalleri ¢oziimlemek ve gon-
derilmek tizere olan sinyalleri ag tizerinden gonderilebilecek paketlere dontstir-
mektir. Bircok yerde aga baglanan bir bilgisayar ayni zamanda Internet'e de bag-

Ethernet karti
cikis ucu

\

Veri akisinin olup
olmadigini gésteren

lanmaktadir. Ethernet kartt kendine 6zgl
RJ-45 denilen bir kablo ile aga baglanti
saglamaktadir. Ag tizerinden bilgi alisveri-
sinde her ethernet karti icin farkli olan
MAC adresi denilen bir adres kullanilir.
Kablo giris cikisi Yandaki Sekil 13’te bir ethernet kartt ¢ikis

ucu gorulmektedir.
/ TV kartlart bilgisayardan normal televiz-

yon kanallarini izlemeyi saglar. TV kartinin
tzerinde radyo ve TV icin anten girisleri,
ses kartt baglanti yuvast ve uzaktan kuman-
/ da icin alicinin takiacagt yuva mevcuttur.

sinyaller

)

Bilgisayarin anakartina herhangi bir kart takilmak istendiginde anakarta giden enerji ke-
silmeli, kullanici kendisini statik elektrikten arindirmali ve anakart ile takilacak kartin
iizerinde statik elektrik olup olmadigindan emin olunmalidir. Aksi takdirde takilacak kar-
tin ve anakartin zarar gormesi durumu s6z konusudur.
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Gii¢ Kaynagi

Glg kaynagi bilgisayardaki tim donanimlara dogrudan ya da anakart tizerinden
enerji saglar. Bu cihaz sehir sebekesinden gelen elektrigi dogrusal akima cevirir ve
uygun voltaj ile donanimlara ulastirir. Bilgisayarda bulunan i¢ ve dis donanimin sa-
yisina gore guic kaynagi secilmelidir.

Q Gli¢ kaynagi
ye—— g donanimlara
e giden giic
kablolari
Fan——»
Ii
Elektrik kablo
baglanti yuvasi
GiRiS BiRIMLERI
Bilgisayara veri ve komut girisi yapmaya yarayan aygitlarin timine giris birimleri
adt verilmektedir. Klavye ve fare bunlara 6rnek olarak verilebilir.
Klavye
Klavye, tizerinde harfleri, sayilari, isaretleri, 6zel fonksiyon ve imle¢ kontrol tusla-
rint barindiran bir aygittir. Harf dizilimleri farkli olan ve ismini bu dizilime basladi-
g1 harften alan Q klavye ve F klavye
olarak adlandirdigimiz iki tip klavye /
Q Klavye

mevcuttur. F klavye daktilo ile ayni
harf dizilimine sahiptir ve Tirkce keli-
me yapisina en uygun klavye tirtidiir.
F klavyenin Turkce dilinin yapisina en
uygun klavye olmasinin ana sebebi
Turkcede sik kullanilan harflerin rahat
kullanabilecegimiz parmaklarin altin-

da olmasindadir. Bu konu ile il-

gili ayrintils bilgiyi iinite so-

nunda yer alan okuma parca- ‘. !11 2: ; B i H|?eé?s&%4|.?{ Hz[ !]l ]|; 1 |:\ = |;-Ipm
sinda bulabilirsiniz. Guni- [ I'—7(|F & I'n oa |Dz R@ |" i Ps s et
miuzde en ¢cok Q klavye kullani- Tl % % e T " |N:: " |‘Ir Tl -
liyor olsa da F klavye de yaygin -l e Lo | E e |% [ .:Sg B Ll B [
sekilde kullanilmaktadir. Bu el ‘"“"|““ | i |”“"’ |"‘“" |“‘"“I°‘“

klavyelerin harf dizilimleri disin-

Tiirk¢eye Uygun
Tasarlanan F

Klavye

da herhangi bir fonksiyonel fark-
lart bulunmamaktadir.
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Fare

\

~

Mikrofon

\

RN

Webcam

\

N

Joystick

Fare (Mouse)

Fare, ekranda beliren imleci tizerinde bulunan algilay:-
cilart sayesinde kontrol etmeye yarayan bir aractir. Fa-
renin Uzerindeki tuslar yardimi ile kullanici isaretleme,
secme, stiriikleme ve calistirma islemlerini gerceklesti-
rebilir. Farenin mekanik ve optik tirleri kullanilmakta-
dir. Mekanik fare diiz ve puirtizstiz bir kullanim alani-
na ihtiyac¢ duyarken optik modelleri genellikle her tur-
It ortamda daha rahat kullanim imkani sunmaktadir.
Fare, bilgisayara kablolu veya kablosuz olarak (kizilo-
tesi, bluetooth, radyo dalgalart araciligs ile) baglanabil-
mektedir.

Mikrofon

Mikrofon, ses dalgalarini elektrik sinyallerine ¢evirerek
sesin sayisal ortama aktarilmasini saglayan bir aygittir.
Bu aygit araciligy ile bilgisayar ortaminda ses kayd: ya-
pilabilir. Mikrofon, uygun yazilimlar ve Internet aracili-
g1 ile sesli gortisme yapmak icin yaygin olarak kullanil-
maktadir.

internet Kamerasi

(WebCam)

Internet (izerinden gorintiiniin cesitli programlar ara-
ciligiyla genellikle gercek zamanli olarak, paylasilma-
sint saglayan sayisal kameradir. Bu kameralar giini-
miuizde dizuisti bilgisayarlarin ekranlarina yerlesik ola-
rak gelmektedir. Haricl olarak da bulunan bu cihaz,
bilgisayara USB portundan baglanir. Gerekli yazilim-
lar aracilig1 ile Internet ortaminda gorintiilii konusma
yapabilmek icin kullanilir. Kullanicinin ya da istenilen
her seyin gortintiisiinii es zamanli olarak karst bilgisa-
yara aktarmak icin goriintti yakalama gorevini Gstlen-
mektedir.

Oyun CQubugu (Joystick)

Joystick, bilgisayar oyunlarinda kontroli saglamak i¢in
kullanilan bir aygittir. Bu aygit ile oyunu yonlendir-
menin yani sira, Uzerine yerlestirilmis 6zel tuslara bil-
gisayar oyunu icinde ihtiya¢ duyulabilecek 6zel kon-
troller atanabilmektedir. Kablolu ve kablosuz tirleri
mevcuttur. Oyun kontrol teknolojisindeki hizli gelis-
meler, yakin zamanda joysticklerin yerini beden hare-
ketlerini algilayabilen ¢zel aygitlarin alacag: sinyalini
vermektedir.
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Barkod Okuyucu

Barkod okuyucular, siyah ve beyaz ¢iz-

gileri algilay1p onlari elektronik ortam- /
da sayisal verilere donustiirebilen ay-
gitlardir. Giniimiizde, ticari olarak sa-
tilan her trtiniin kendisine 6zgti tanim-
lanmis essiz bir kodu vardir. Bu kod
siyah ve beyaz cizgiler ile barkod oku-
yucularin algilayabilecegi sekilde tirtin
etiketine yazilir. Barkod okuyucular sa-
yesinde Urlinlerin sisteme tanitilmasi
cok daha hizli, seri ve dogru bir sekil-
de gerceklestirilmis olur. Bilgisayara

Barkod okuyucu

s )

bircok porttan baglanabilen veya kab-
losuz iletisim kurabilen tiirleri mevcuttur.

Grafik Tablet

El ile yapabildigimiz cizimlerin es zamanl olarak sayisal ortama gecmesini sagla-

yan Ozel bir ¢izim tableti ve bu ortama duyarlt bir kalem ile calisan bir sistemdir.

Basing¢ duyarli kalemi sayesinde cizgi ka-

linlig1 kontroli saglanabilmektedir. Bu /I
tabletler 6zel grafik programlari tarafin-
dan da desteklenmektedirler. Televiz-
yon ekranlarinda ya da bilgisayar oyun-
larinda gordigimiiz karakterler genel-
likle bu cihazlar ile resim yetenegi olan
kisiler tarafindan cizilerek sayisal orta-
ma aktarilirlar. Sayisal ortama aktarilan
bu cizimlere daha sonra animasyon

programlart yardimiyla hareket ve renk- K

Grafik tablet

lilik katilir.

Tarayici (Scanner)

Tarayici, diiz bir ylizeye basilmis gorseli veya
yazty1 elektronik ortama aktarmaya yarayan
bir aractir. Isiga duyarli sensorleri yardimi ile
icine yerlestirilen belgenin her noktasini tara-
yarak sayisal hale dontistirir ve bu sayede
belge bilgisayar ortaminda gortinttilenebilir,
kaydedilebilir ve farkli programlar ile tGzerin-
de degisiklikler yapilabilir. Tarayicilar kullani-
lirken bilinmesi gereken en 6nemli nokta ¢6-
zunurlik ayaridir. Bu ayar yiiksek degerlere
getirilerek bilgisayar ortaminda gorintt kali-
tesi daha iyi gorseller elde edilebilir. Cozintr-
ligu artirlmasi ile dosya boyutunun da arta-
cagi gozden kacirilmamalidir.

Tarayict
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CIKIS BiRiMLERI
Islemci aracilig: ile verilen gorevlerin yerine getirilmesi sonucunda elde edilen ve-
rilerin kullaniciya ulasmast icin kullanilan aygitlara ¢ikis birimi denmektedir.

Ekran

Ekran, bilgisayar tarafindan gerceklestirilen islemlerin takibi ve kontroli icin, ek-
ran karti yardimu ile tiretilen elektronik gortintii sinyallerini ¢iplak gozle gortilebi-
lecek hale ceviren bir aygittir. Baslica

Ekran

o

CRT, LCD olmak tizere farkli tirleri
mevcuttur. Gliniimiizde, CRT ekran-
lar kullanimdan kalkmakta yerini da-
ha az yer kaplayan LCD ekranlara bi-
rakmaktadir.

Ekranlarin boyutu kodsegen ol¢ii-
mu ile hesaplanmakta ve genellikle
in¢ olct birimi ile verilmektedir (15
in¢, 17 in¢ gibi). Bir in¢ yaklasik 2.54
cm’dir. Yani 17 inclik bir ekranin ko-
segen uzunlugu yaklasik 43 cm’dir.
Kac¢ inclik bir ekranin alinacagi ge-
/ nellikle yapilan is ve kullanim amact

55 ekran televizyon, aslinda
kdsegen uzunlugu 55 cm
olan bir ekrana sahip
televizyon demektir.

ile ilgilidir. Masatisti bilgisayarlarda
genellikle 17 in¢ ekranlar tercih edilmek-
teyken bu ekran boyutu tasinabilirligi kolaylastirmasi icin dizisti bilgisayarlarda
daha da dismektedir. Ayrintinin 6énemli oldugu detayl: grafik tasarimi, plan, proje
¢izimi gibi islerde daha buiylk ekran boyutuna sahip ekran tercih edilmelidir.

Yazici (Printer)

Yazici, bilgisayara paralel veya USB cikisindan baglanan ve bilgisayar tarafindan

gonderilen elektronik verileri bir kagit tizerine toner ya da kartus yardimi ile yaza-

bilen bir aygittir. Nokta vuruslu, muirekkep puskiirtmeli ve lazer basta olmak ize-
re cesitli yazici tirleri mevceuttur. Yazict

Yazict

o

alirken dikkat edilmesi gereken hu-
suslar kullanim amacina gore sekillen-
se de bireysel kullanicilar icin yazici-
nin ciktr kalitesi ve dakikada bastigi
sayfa sayisi dikkat edilmesi gereken
onemli faktorlerdir. Yazict alirken dik-
kat edilecek bir diger husus da kullan-
dig1 murekkep miktart ve murekkep
fiyatidir. Yazict cihazlarin fiyat disik
olsa da uzun vadede murekkep mas-
raft cok yiiksek olabilmektedir.

2/

SIRA SiZDE

Sizce neden hilen banka, postane, muhasebe daireleri gibi yerlerde rahatsiz edici bir ses
cikarmasina ragmen nokta vuruslu yazicilar tercih ediliyor?
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Hoparlor

Hoparlor, bilgisayar tizerindeki ses karti ¢1-
kisina baglanan ve elektrik akimindaki de-
gisimleri ses dalgalarina cevirebilen bir ay-
gittir. USB c¢ikisindan baglanan modelleri de
mevcuttur. Temel olarak tizerinde acma-ka-
pa digmesi ve ses ayar diigmesi yer alir.

DEPOLAMA BiRIMLERI
Depolama birimleri, bilgisayarda islenen sa-
yisal verileri (dosya, resim, muzik, video gi-
bi) saklayabilen, elektrik kesintisinde dahi
verileri silmeden tutabilen birimlerdir. Tasi-
nabilir diskler, CD ve DVD'ler birer depola-
ma birimidir.

Tasinabilir Diskler

-

\

Hoparlor

Gelisen bilgisayar teknolojisi ile birlikte veri depolama ve bu veriyi beraberinde ta-
styabilme ihtiya¢ ve imkanlart da artmaktadir. Bunun icin gelistirilmis donanimla-
ra tasinabilir diskler adi verilmektedir. Genel olarak duragan surtictler (Solid-Sta-
te Drives - SSD) ve Haricl Sabit Disk strtictuleri (Hard Disk Drives - HDD) olmak
uzere iki cesit harici disk ttrti bulunmaktadir.

Bu diskler bilgisayara USB, FireWire, eSATA gibi portlardan baglanarak veri
alisverisini saglarlar. Her ne kadar eSATA, FireWire baglant: tirinden, FireWire da

USB baglant: tiirinden daha hizli veri aktarimina imkan tanisa da baglant: tiirti se-
¢imi tasmabilir diskinizi nasil kullanmak istediginize ve bu baglant1 tiirtintin bilgi-

sayarmizla olan uyumluluguna baglhdur.

Duragan Siiriiciiler (Solid State Drivers- SSD)

Duragan strlculler SSD’ler HDD’lere gore veri
aktariminda ¢cok daha hizli olsa da fiyatlari ay-
nt kapasitedeki harici sabit disk strticilere
gore 2-3 kat daha ytiksektir. SSD’ler icerisinde
hareket eden parcasi bulunmayan, tamamen
elektronik bir sistemden olusan aygitlardir.
HDD’ler ise icerisinde hareket eden oku-
ma/yazma kafasi ve donen diskleri olan me-
kanik bir aksama sahiptir (bkz Sabit Disk).
Flash bellek (Flash Memory ya da Memory
Stick) olarak da adlandirilan tasinabilir depo-
lama birimleri, aslinda bir SSD depolama biri-
midir. Boyutlarinin kiicik olmast ve hizli veri

USB bellek (Flash
bellek)

aktarilabilmesi sebebiyle siklikla kullanilmaktadir. Su an piyasada genellikle 4, 8,
16 ve 32 GB kapasitelerinde USB bellekler bulmak mumkundiir.

Harici Sabit Diskler (Hard Disk Drivers - HDD)

Tasinabilir disk olarak da adlandirilan, boyutlart ve kapasiteleri USB belleklere go-
re cok daha buytk olan iclerine sabit disklerin yerlestirildigi harici sabit diskler gti-
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Harict disk

nimizde yogunlukla kullanilmaktadir. Harici diskler USB belleklerden boyut ve
agirlik olarak daha buiytktir. Su an piyasada genellikle 250, 500 GB, ya da 1, 2 TB
kapasitelerinde harici sabit diskler bulmak miimkitindiir. Diger taraftan harici disk-
ler 2,5 ve 3,5 in¢ olmak Uzere genellikle iki boyutta piyasada bulunmaktadir.

~

/

DVD-ROM

CD-DVD

Optik teknoloji ile okunabilen ve yazma yapabilen siirictlerdir. CD maksimum
650-700 Mb veri depolama kapasitesine sahiptir. DVD ROM’lar, CD ROM’larin da-
ha gelismis striimii olarak distntlebi-

lir ve tirlerine gore degisim gosterse
de kapasiteleri CD’nin 6-7 kat fazlast
olabilmektedir. Bir DVD-ROM ic¢in en
cok kullanilan kapasite olciisi 4.7
GB’dir. Ancak, bu teknolojilerin, harici
disk gibi hizli ve ucuz depolama tek-
niklerinin yayginlasmastyla ginimiiz-
de giderek kullanimdan kalktigi gortl-
mektedir. CD ve DVD ROM’lara veri-
ler bir kere yazilabilirken CD-RW ve

DVD-RW tizerine birden fazla kez veri
yazilabilmektedir. Ayrica CD-ROM’da DVD’ler calistirllamazken DVD-ROM’da
CD’ler calistirlabilir.

SIK KARSILASILAN DONANIM HATALARI VE
COZUMLEME

Bilgisayarlar gtinliik islerimizin gerceklestirilmesinde ayrilmaz bir yere sahiptirler.
Ancak, bazen beklenmedik bir sekilde sorunlar da yaratabilmektedirler. Cogu za-
man bu sorunlar ¢cok basit bir nedenden kaynaklanmakta ve kolay bir sekilde ts-
tesinden gelinebilmektedir. Sorunlarin ¢6ztimiinde bilgisayar donanimint iyi tani-
mak ilk adimdir. Bu bolimde, bilgisayari kullanirken siklikla karsilasabilecek bazi
temel sorunlar aciklanacak ve bunlarin nasil ¢oziilebilecegine yonelik 6neriler su-
nulacaktir. Cok daha karmasik ve teknik sorunlarla karsilasildiginda bunlart ¢6z-
mek icin ugrasmak yerine bir uzman destegi alinmasi gerekmektedir.
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Bilgisayarlar ile llgili Genel Sorunlar ve Coziimleri

Onceki kisimlarda da belirtildigi gibi, bilgisayarlar pek cok teknolojik parcanin bir
araya gelmesi ile calismaktadir. Bu parcalarin saglikli olarak calismasi icin 6ncelik-
le uygun ortam kosullarinda bulunmalari gerekmektedir. Gerek masatistii ve ge-
rekse dizisti bilgisayarlar elektrik akimi ile calistigindan ortama 1s1 yaymaktadir-
lar. Islemci ve diger parcalarin sogutulmasi icin bilgisayarin icindeki fan siirekli
olarak hava akisi saglar. Eger bilgisayariniz durup dururken kapanryorsa bunun
nedeni ¢ok fazla 1sitnmasi olabilir. Dizlsti bilgisayarda asirt 1sitnmayr anlamak da-
ha kolayken masatistii bilgisayarda daha zordur. Bilgisayarin vantilatorintin cali-
sip calismadigr elle ve gozle kontrol edilmelidir. Ayrica tozlu ortamlarda hem van-
tilator hem de bilgisayar parcalar tozla kaplanip 1stnmaya neden olabilir. Ozellik-
le islemcinin fani zamanla biriken tozlara karst kontrol edilmelidir, eger fan bir se-
kilde toz ile tikanmissa hava tfleyen bazi 6zel cihazlarla temizlenmelidir. Bu islem
icin teknik bir yetkiliden de yardim istenebilir. Diztistli bilgisayarlarin sogutulmast
daha zor oldugu icin bilgisayarinizin ve kendinizin sagligi acisindan kucaginizda
kullanmamaniniz onerilmektedir. Ayrica, dizisti bilgisayart Gistiine koyup ek so-
gutma saglayan tablalarin kullanilmasi da distntlebilir.

Bilgisayarlarin saglikli calismast ayni zamanda uygun sekilde kapatilmast ile de
ilgilidir. Bilgisayarlar kullandiktan sonra dogru sekilde kapatimalidir. Bilgisayarin
fisini dogrudan ¢cekmek ya da diigmesinden kapatmak cok ciddi sorunlara yol aca-
bilir. Bu sekilde kapatilan bir bilgisayart daha sonra acmak istediginizde kott bir
strprizle karsilasabilir hatta tiim bilgilerinizi kaybedebilirsiniz. En gtivenli kapatma
yontemi Baslat tusunu kullanarak Bilgisayari Kapat (Shutdown) secenegini kullan-
maktir (Sekil 30 ve 31).

Windows XP'den sonraki
isletim sistemlerinde
kullanicinin bilgisayari
kapatmak icin bir kez
kapatma diigmesine
basmasi, Baglat
menisiindeki bilgisayari
kapatma secenegini
secmesi ile ayni islevi
gormektedir.

Tiim Programlar D
@l el |§‘ B

9 Ozel Ders | Makemati... culj | Document1

Bilgisayar: Kapat

Bilgisayari Kapat

B [of F

Beklemede Yeniden Baslat

L

Kapatma
secenekleri

Cok nadiren de olsa bazen bilgisayariniz fare ya da klavye ile verdiginiz komut-
lari algilamaz hile gelebilir, diger bir tabirle donabilir. Boyle durumlarda 6ncelik-
le 5-6 dakika beklenip, durumda bir degisiklik olup olmadig:1 gdzlemlenmelidir.
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Denetim Masasti

Eger hila cevap alinmiyorsa bilgisayarin Esc (Escape), Ctrl-C ya da Windows tus-
larina basip bir tepki alinip alinmadigi gdozlemlenmelidir. Bunlardan bir sonug alin-
mamissa Ctrl-Alt-Delete tuslarinin tGicline de aynt anda basilip bilgisayarin Gorev
Yoneticisi acilmaya calisilir. Gorev yoneticisinde o anda bilgisayarin belleginin ne
kadar miktarinmn kullanildig, ¢alisan ve cevap vermeyen durumdaki programlar
gorilebilir. Burada kilitlenmis program sonlandirildiginda bilgisayar calisir hile ge-
tirilir.

Eger gorev yoneticisi de baslatilamiyorsa ve bilgisayar cevap vermiyorsa yapi-
lacak son islem bilgisayari tamamen kapatip acmaktir. Bilgisayarin boyle bir sekil-
de kapatilmasi tavsiye edilmemekle beraber yapilabilecek tek islem budur. Bu
amacla bilgisayar elektrigi tamamen kesilmesi icin acma/kapama tusundan kapati-
lip acilabilir. Diztstu bilgisayarlarda acma/kapama tusuna uzunca siire basarak sis-
tem tamamen kapatilabilir. Bu sekilde kapatilan bir bilgisayar tekrar acildiginda
dogru sekilde kapatilmadigina dair bir uyart mesaji verir. Sistemin normal sekilde
acilmasi secenegi secilerek sistem baslatilmalidir.

Bilgisayarin degisik parcalart ile ilgili olusan sorunlarin ¢6ztimii icin her zaman
kullanilacak uygulamalar Denetim Masast Gizerinden sunulmaktadir. Bir sorun ile
karsilasildiginda buradan ilgili parca kontrol edilebilir.

~
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Kablolu Aga Baglanma ile ilgili Sorunlar ve Coziimleri

Kullanicilar giinimiizde bilgisayarlarini genellikle Internet’e baglanmak icin kul-
lanmaktadir. Evindeki telefon hatti tizerinden ADSL servisini kullanan milyonlarca
Internet kullanicist bulunmaktadir. Ayrica, is yerlerinde de bilgisayarlar genellikle
kablolu Internet baglantisi kullanmaktadir. Zaman zaman kablolu baglantida so-
runlar yasanabilir. Bu sorunlarin en basta geleni, ag baglanti kablosunun bilgisa-
yara girdigi yerden gevseyerek cikmasit ya da kablonun zarar gormesidir. Normal-
de Internet’e sorunsuz baglandiginiz bilgisayariniz eger birden bire calismamaya
baslamissa bunun nedeni kablo sorunu olabilir. Bilgisayarinizin arkasinda yer alan
ag baglanti noktasini kontrol edip, 1siklarin rengi kontrol edilmelidir. Kirmizi renk-
li 151k bir sorun oldugunu, yanip sonen yesil 1sik ana tnite ile baglantinin kurulu
oldugunu gosterir. Oncelikle kabloyu cikarip takarak bir temassizlik olup olmadi-
g1 gozlenmelidir. Sorunun sebebi buysa kirmizi renkli 1s1k yesil renge dontisecek-
tir. Eger hilen baglanti sorunu devam ediyorsa, Denetim Masast tizerinden “Ag
Baglantilar” secenegi secilerek kablolu ag baglantisi kontrol edilmelidir. Burada
oncelikle ethernet kartinin servis dist olup olmadig: kontrol edilmelidir, eger ser-
vis dist ise “Yerel Ag baglantis1” simgesinin Gizerinde sag tiklayip “Etkinlestir” sece-
negi secilmelidir. Bunun disinda diger bir sorun Internet servis saglayicisindan
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kaynaklanan bir problem olabilir. Bu durumda kullanicinin miidahale etme sansi
yoktur.

Kablosuz Aga Baglanma ile ilgili Sorunlar ve Goziimleri
Kablolu baglantinin yani sira kablosuz olarak Internet’e baglanan bilgisayar sayist
da giderek artmaktadir. Kablosuz ag baglantisint etkin hile getirmek icin diztisti
bilgisayarlarda bir diigme ya da tus bulunmaktadir. Bu tusun yanlslikla kapatiima-
st sonucunda yazilim ya da donanim agisindan bir sorun olmamasina ragmen kab-
losuz ag baglantist gerceklestirilemez. Bir diziisti bilgisayarin baglantt sorunu ya-
samast durumunda ilk kontrol edilmesi gereken nokta burast olmalidir.

Kablosuz ag baglantisindaki sorun kullanicinin birtakim prosediirleri yanlis uy-
guluyor olmasindan da kaynaklanabilir. Ornegin, normal ag baglantisinda oldugu gi-
bi kablosuz baglantinin servis dist birakilmasi, kablosuz baglant sifresinin girilmemis
olmasi ya da yanls girilmesi gibi. Bunun disinda kablosuz aga ortamin her yerinden
esit sekilde ulasilmayabilir. Bazi binalarin yapisindan dolay: binanin bir kisminda
kablosuz ag iyi sekilde kullanilabilmekteyken bazi kisimlarda kullanilamamakadir.
Bunu ekranin sag alt kosesinde yer alan kablosuz ag cekim giictii gostergesi ile kon-
trol etmek mumkindir. Asagidaki sekilde mevcut kablosuz baglantilarin giicti bir
cubuk gosterge ile belirtilmistir. Burada tim ¢ubuklarin yesil oldugu kablosuz ag
kullanicr tarafindan en giicli sekilde kullanilabilecek agi gostermektedir.

-
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Klavye ile ilgili Sorunlar ve Goziimleri
Gecmiste masatsti sistemlerde klavyeler bilgisayar tizerindeki ayrt bir baglantt
noktasindan baglanirken giiniimiizde USB baglanti noktasindan baglanmaktadir.
Genelde klavyeler cok sorun yaratan birimler degildir ancak nadiren de olsa sorun
cikartabilirler. Bilgisayara pek ¢ok cihaz USB cikislarindan baglandig: icin bu bir
sorun yaratmis olabilir. En kolay test etme yontemi klavyeyi bagli oldugu USB ¢1-
kisindan cikartip baska bir USB ¢ikisina baglamaktir. Bunun sonucunda buytik ih-
timalle sorun ¢ozilecektir. Klavye USB girisine takildiginda Num Lock (sag taraf-
taki say1 tuslarini kilitleyip acmak icin kullanilan tus) ya da Caps Lock (klavyeyi
buytik ya da kuiciik harfe kilitlemek icin kullanilan tus) tuslarina basildiginda isik-
lar yaniyor ise klavyenin calistigi anlasilir.

Klavye ile ilgili en 6nemli sorunlar genellikle fiziki nedenlerle ortaya cikar.
Klavyenin tizerine bir sivi dokiilmesi ya da kirlenmesi sonucu tuslarin calismaz
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hile gelmesi ¢cok sik karsilasilan bir problemdir. Sivi dokilmesi durumunda klav-
yenin bilgisayar sisteminden hemen ayrilmast, ters cevrilerek kurulanmast ve sivi-
nin buharlasmasinin beklenmesi gerekmektedir. Tuslar kenarlarindan fazla zorlan-
madan ¢ikartilip sivi ve toz temizligi de yapilabilir. Dizisti bilgisayarlar bu sorun-
lara karst daha fazla hassas oldugu icin ¢zellikle sivilardan uzak tutulmalidirlar.
Dizusti bilgisayarlarin kiciik boyuttaki klavyeleri ile ilgili zaman zaman karsi-
lasilan bir sorun da “Num Lock” tusuna yanlislikla basilmasi sonucu olusmaktadir.
Klavye boyutunun kiiciik olmasindan dolayi diger klavyelerde sag tarafta ayri bir
bolgede yer alan rakamlar bu bilgisayarlarda karakterlerle beraber bulunmaktadir.
Num Lock tusuna yanlislikla basilmasi durumunda klavyenin sag tarafinda yer alan
s, 8, U gibi harflere basildiginda ekranda rakamlar goriltr. Bu durum Num Lock
tusuna basilarak diizeltilebilir. Asagida Num Lock tusu ve Num Lock tusu basili ol-
dugunda gorilen yesil gosterge gortilmektedir.
Klavye ile ilgili diger bir sorun da klavye

Num Lock tusu ve
Num Lock
gostergesi

dilinin istenmeden degismesidir. Normalde
Turkce klavye seceneginde calisan klavye ce-
sitli nedenlerle baska bir dil secenegine de-
gismis olabilir. Bu durumda klavyedeki bazi
harfler (6zellikle Tirkceye has olanlar) dogru
ctkmayacaktir. Klavyenin hangi dil icin ¢alis-
makta oldugu ekranin alt sag bolimiinde yer
alan alandan kontrol edilebilir. Ornegin, asa-
gidaki sekilde klavye Turkce seceneginde ca-

lismaktadir. Eger istenmeyen bir dil etkin du-
rumdaysa buradaki uygun secenek bulunup secilerek sorun ¢oziilebilir. Ayrica
“Denetim Masast” penceresinden de Klavye simgesi secilip detayli ayarlamalar ya-
pilabilir.

Klavyeler bilgisayara kablo ile bagl: olabildigi gibi kablosuz olanlari da vardir.
Bilgisayara baglanan bir alict verici cihazi ile klavye kabloya gerek duymadan kul-
lanilabilir. Ancak bazen bu tir

Klavye dili

kablosuz klavyenin ile ilgili so-
runlar citkmaktadir. En sik karsi-
lasilan sorun klavyenin gti¢ ihti-
Show the Language bar yacint karsilayan pillerin tiken-

v TR Turkish (Turkey)
EN English (United States)

11:29 PM mesidir. Pil giici azalmaya bas-
7/8/2012 ladiginda tuslara basildiginda
karakterler ekranda ¢ikmayabi-

o R Ll

lir ya da klavyenin calismast icin
bilgisayara cok yakin durmasi gerekir. Bilgisayara bagl klavye alicisinin pozisyo-
nu da sorun yaratabilir. Alict ve klavyenin birbirini gorir vaziyette bulunmasina
dikkat edilmelidir.

Fare ile ilgili Sorunlar ve Goziimleri

Bilgisayar sistemlerinde kullanilan fare ile ilgili karsilasilan sorunlar klavye ile bi-
yuk benzerlik gostermektedir. Fare de bilgisayar sistemine USB baglanti noktasin-
dan baglandigi icin bir sorun gozlemlendiginde sokiip baska bir USB baglanti nok-
tasina baglanarak test edilmesi sorunu ¢ozmek icin yapilacaklar arasindadir. Diziis-
tt bilgisayarlardaki dokunmatik farenin istenmeden stirekli olarak hareket ettiril-
mesi siklikla karsilasilan bir problemdir. Kullanicilar yazi yazarken birden imlecin
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sayfanin cok farkli bir yerine konumlandigint gorebilirler. Her bilgisayarda farkli-
lik gostermekle birlikte genellikle bilgisayarin sag alt kosesindeki bilgilendirme
alaninda dokunmatik alana 6zgii bir simge bulunmaktadir ve buradan farenin hi-
z1, yazt yazilirken kilitleme gibi birtakim ayarlar yapilabilmektedir. Kablosuz klav-
yede oldugu gibi kablosuz farede de pil ve alic1 ile arasinda iletisim sorunu olabi-
lir. Ayni sekilde, kablosuz farenin pili sik sik kontrol edilmeli ve alicinin konumu-
nun uygun oldugundan emin olunmalidir.

Ses ile ilgili Sorunlar ve Goziimleri

Bilgisayarlar sadece gortintii degil ayni zamanda ses islemek icin de kullanidmak-
tadir. Muizik dinlemek ya da cesitli yazilimlar ile uzaktaki diger kisilerle sesli ileti-
sim kurmak mimkiindir. Ancak gerek hoparlor gerekse mikrofon sistemi ile ilgi-
li sorunlarla karsilasilabilmektedir.

Harici mikrofon ve hoparlor kullaniminda karsilasilan en onemli sorunlardan
birisi bilgisayarda dogru yere bu cihazlarin takilmamasidir. ilgili cihazlarin bilgisa-
yardaki mikrofon ve hoparlor cikislarina dogru takiddigindan emin olunmalidir.
Onceki boliimlerde bahsedildigi gibi ses kartinin kirmiz1 yuvasina mikrofon ve ye-
sil yuvasina hoparlor takilir.

Sik karsilasilan diger bir sorun mikrofon ya da hoparloriin yazilimsal olarak ka-
patilmis olmasi seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Asagidaki sekilde her bir cihazin
altinda yer alan “Sessiz” kutusunun secilmesi durumunda bu cihaz ses vermek ya
da almak gorevini yapmayacaktir. Dolayisiyla ses ile ilgili bir sorunla karsilasildi-
ginda bu pencere lizerinden “Sessiz” seceneginin secili olup olmadigi ve “Ses Aya-
r1” seviyesi kontrol edilmelidir. Bunun disinda son olarak ses dosyalarinin dinlene-
cegi programin ses seviyesinin en alt diizeye getirilip getirilmedigi de kontrol edi-
lebilir.

Haricl hoparlorlerin bazilarinin pil ile veya elektrige takilarak calistirilmast ge-
rekmektedir. Bu tir hoparlorlerde ses sorunu varsa elektrik fisinin takili oldugun-
dan veya pilin dolu oldugundan emin olunmalidir.
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Projektére Baglanma ile ilgili Sorunlar ve Goziimleri
Bilgisayarlar sadece kisisel amacla degil aynt zamanda hazirlanan sunum ve uygu-
lamalarin diger kisilerle paylasilmasi ya da film seyredilmesi icin de kullanilmakta-
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dir. Bilgisayar bir projektore baglandiginda degisik nedenlerle ekran gorintisu
projektorden yansimayabilir.

Projektorden yansima ile ilgili olarak 6zellikle dizisti bilgisayarlarda karsilasi-
lan en temel sorunun sebebi klavye tizerinde yer alan projektor seceneginin secil-
memis olmasidir. Klavyenin en st satirinda yer alan “Fonksiyon” tuslarindan biri-
si genellikle bu amacla kullanilir. Bu tusa birkag¢ kere basilarak haricl gorinti ¢i-
kist uygun konuma getirilir.

Windows 7 ile birlikte projektore baglan secenegi sunulmustur. Bu secenekle
projektor tusunun yaptigi is yapilabilmektedir. Bu secenegin avantaji gorsel olarak
kullanicinin hangi secenecegi sectigini gorebilmesidir. Burada “Kopyala” secenegi
secildiginde hem ekranda hem projektorde ayni goriintli olusur.

Projektér baglanti
secenekleri

Sadece bilgisayar Kopyala Yay Sadece pro

oM g

Projektor kullanimu ile ilgili diger bir sorun da perdeye yansiyan gortintiide ba-
z1 renklerde kayiplarin olmasidir. Bu sorun genellikle projektor kablosunun gev-
sek takidmasi ya da kablo ucundaki pinlerin egilmesi/temassizligi nedenlerinden
olusur. Kablo bilgisayara iyice sabitlenmeli ve pinler kontrol edilmelidir.
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Ozet

Kitabin bu boliimtinde temel olarak bilgisayar tiirleri ve
bunlarin temel ozellikleri, bilgisayar: olusturan temel
donanim parcalart (islemci, anakart vb.) ve bunlarin is-
levleri, giris, ¢cikis ve depolama birimleri ve bu birimle-
rin temel islevleri ile sik karsilasilan donanim hatalart
ve bunlarin ¢oztimleri ele alinmistir.

Ev ve is yerinde farkli kullanim amaclarina hizmet eden
farkli bilgisayar turleri bulunmaktadir. Bunlart sunucu,
masausti, diziisti bilgisayarlar, tabletler ve avuc ici bil-
gisayarlar olmak tzere gruplamak mumkiindir. Temel
olarak sunucu bilgisayarlar yliksek donanima sahip ve
farkli isletim sistemleri olan bilgisayarlardir. Masatisti
bilgisayarlar parca degisiminin kolayca yapilabilmesi,
kullanicilarin kendi tercihlerine gore parcalari birlestiri-
lebilmesi ve bu sekilde kapasitesinin ihtiyaca gore arti-
rilip daha uzun siire kullanilabilmesi acilarindan genel-
likle tercih edilen bilgisayar turleridir. Diztstli bilgisa-
yarlar ise tasinabilmesi, az yer kaplamast ve son zaman-
larda tstiin performans ozellikleri ile kullanicilar tara-
findan tercih edilmektedir. Netbook bilgisayarlar kii¢tik
boyutlari, uygun fiyatlari, uzun sarj stireleri ve temel
bilgisayar islerinin (Internet’e girmek, ofis programlari-
nt kullanmak gibi) karsilanabildigi bilgisayar tirleridir.
Tablet bilgisayarlar kolay kullanimlari, video izlemek,
muzik dinlemek, oyun oynamak, e-kitap okumak ve
internet’i kullanmak isteyen Kkisiler tarafindan tercih
edilmektedir. Son olarak giniimiizde yerini akilli tele-
fonlara birakmakta olan avuc ici bilgisayarlar, ¢zellikle
randevu olusturmak, telefon ve e-posta adreslerini tut-
mak, basit oyunlari oynamak gibi genellikle daha kisi-
sel islemler icin kullanilmaktadirlar.

Bilgisayari olusturan ve kasa iceresinde yer alan temel
donanim parcalart anakart, islemci, RAM bellek, ROM
bellek, ekran karti, sabit disk ve gli¢c kaynagi olarak ele
alinabilir. Bu temel donanim parcalarinin yani sira ana-
kartin Gizerinde yeterli ve uygun kart yuvasi oldugu sti-
rece kullanilabilecek, ses karti, ag karti, TV kart1 gibi
bircok donanim parcast mevcuttur. Bu temel donanim
parcalarmna ek olarak cevre birimleri olarak ifade edilen
ve bu Unitede giris, ¢tkis ve depolama birimleri olmak
tzere tge ayirilan donanim bilesenleri de mevcuttur.
En son olarak bu tnitede sik karsilasilan kablolu ve
kablosuz aga baglanma, fare, klavye gibi temel giris bi-
rimleri ve projektor gibi siklikla kullanilan ¢ikis birimle-
ri ile ilgili karsilasilan temel sorunlar ve muhtemel ¢6-

zimleri ele alinmistir. Bu sorunlarin ¢oziimiinde kulla-

nicinin yapmast gereken ilk is donanimsal olarak bazi
noktalar1 kontrol etmektir, kablonun yerinden c¢ikmast,
elektrigin olup olmamast, bazi acik bulunmas: gereken
diigmelerin kapali olmasi gibi. Daha sonra isletim siste-
mine ait yazilimlar ve donanimlarin stricileri kontrol

edilmelidir.



SOSYAL AGLAR VE SOSYAL MEDYAYA GIRi$

Bu sizin hikdyeniz. Siz de diinyadaki milyarlarca yayimcidan birisiniz!

- Son zamanlarda bir e-posta yolladiniz mi?

Eger yanitiniz evet ise “siz de bir yayimcisiniz.”

- Herbangi bir web sitesine bir folograf; video veya bir yorum yollayip, eklediniz mi?
Eger yanitiniz evet ise “siz de bir yayimcisiniz.”

- Bir arkadasimizin cep telefonuna bhic mesaj attiniz mi?

Eger yanitiniz evet ise “siz de bir yayimcisiniz.” (Blossom, 2009).

Son yillarda siklikla duydugumuz kiiresellesme kavrami icerisinde degerlendi-
rilen Kkitlesel bilgi teknolojilerinin Giretimi ve kullanimi ile karsimiza ¢ikan bir bas-
ka 6nemli ifade bilgi toplumudur. Bilgi toplumunun olusumunda tartismanin te-
melinde yatan icerige iliskin konular oldugu kadar teknoloji ve iletisime iliskin
konularda tartismanin bir parcast olarak gelismektedir.

James Rosenau’a gore teknoloji birincil role sahiptir. Cografi ve toplumsal sinir-
lar1 ortadan kaldiran ve insanlari, fikirleri ve mallari, mekidn ve zaman icinde daha
once hi¢ olmadigi denli hizli ve gtivenli tastyan ulasim ve iletisim teknolojisidir.
Cok merkezli diinyada farkli orglitlenmeleri, yapilari, problemleri, olaylart, toplu-
luklari ve yapilari birbirine baglayan teknolojidir (Rosenau, 1990).

Benzer sekilde Anthony Giddens’a gore iletisim teknolojileri, mekanik bask1
tekniklerinin Avrupa’da ilk kez kullanilmasindan bu yana gortilmeyen bir bicimde
kiresellesmenin biitiin yonlerini dramatik olarak etkilemistir. Bunlar, modernligin
distinselliginin ve modern olant gelenekselden koparmis olan stireksizligin temel
ogesini olusturmaktadir (Giddens, 1998).

[letisim teknolojileri sayesinde dinyanin “kiiresel bir koy” oldugu goriisi,
1960’11 yillarda McLuhan tarafindan ortaya atlmustir. iletisim alanindaki teknolojik
araclarin ortaya c¢ikmasi, iletisimin yayginlasarak daha cok paylasilabilir hile gel-
mesi bir tir teknolojik devrim olarak degerlendirilmistir. Boylesi bir teknolojik
devrimin, toplumsal bir devrim yarattigi, toplumlar adina degisimlere neden oldu-
gu ve bireyler adina daha farkli sonuclar ortaya koydugu da tartisiimaktadir. Bu
tartismalar icerisinde de en agirlikla demokratiklesme, iletisim 6zgurligt, katilim
ve etkilesim kavramlari merkezde yer almaktadir.

fletisim teknolojilerinin en énemli 6zelliklerinden birisi etkilesimdir ve iletisim
alaninda en ¢ok tartisilan konulardan biri hiline gelmistir. Etkilesimli iletisim stire-
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cinde kaynagn alici, alicinin da kaynak olabildigi bir durum s6z konusudur. Bag-
lantilt olarak yeni iletisim teknolojilerinin geleneksel medya ile karsilastirilmasinda
kitle iletisim araclarinin tek yonli oldugu varsayimit kabul edilmektedir. Yeni ileti-
sim teknolojilerinin etkilesim boyutu g6z 6niine alindiginda alici ile verici arasin-
da etkilesime olanak veren bir yap1 s6z konusudur (Timisi, 2003).

Kiresel iletisim diizenin gtinimiizde birtakim siyasal ve toplumsal sonuclara
yol actigt soylenebilir. Bunlarin basinda kiresel iletisim sistemi ve enformasyonun
akist icerisinde gliniimtizde sik¢a gdrmeye alisigimiz Internet'teki sosyal medya si-
telerinden kictkli buytklu paylasim gruplarina kadar farkli sosyal ag bilesenleri
yer almaktadir.

Kiresel cogulculuga dikkat ceken yaklasimlar ise kiiresellesmenin fikir, kuiltir,
ideoloji ve soylemlerin birbiri ile karsilasma firsatlarint yaratan bir duruma isaret et-
tigini belirtmektedir. Bu karsilasma ortamindan geleneksel siyasi ve kilttirel bagli-
liklar yerini bambaska yapilara birakmis, yeni dayanisma bicimleri yaratilmistir. Bi-
reyleri bir arada tutan, bir topluluga yon veren ortak cikar kavrami yerel olanla si-
nirlt kalmamakta, birbirinden farkli mesafeler icerisinde olan insanlar, belli bir or-
tak cikar cercevesinde bir araya gelebilmektedir. Bu anlamda kiresellesme, gele-
neksel kamusal alan kavrayisinin sinirlarini ve sivil toplumu genisleterek, degisime
ugratmustir (Timisi, 2003). Kirsellesmenin boylesi bir dontstiriicti giictine karsilik
yeni iletisim teknolojilerinin kullanimi sonucunda Internet'te yer alan sosyal agla-
rin, sosyal medya ortamlarinin ve yeni medyanin benzeri dontstirtiici sonuclar
uretmesi her iki sosyolojik ve teknolojik degisimlerin Ortlisen sonuclar tizerinde
bulustuklarint gostermektedir.

fletisim ve bilgi endiistrilerinin de giderek birbirine yakinlasmast durumu s6z
konusudur. Bu durum ile anlatilmak istenilen sey ise mesafelerin teknolojik an-
lamda ortadan kalkmasidir. Bu mesafelerin ortadan kalktigi stirecte ozellikle tele-
komitinikasyon, bilgisayar ve yayincilik gibi dijital teknolojinin uygulanabildigi
alanlarda gozlemlenmektedir.

YENI iLETiSIM TEKNOLOJILERI VE INTERNET

Yeni iletisim Teknolojileri ve internet’in Onemini
Aciklamak

Yeni iletisim teknolojilerinin ortaya ¢ikmast ve bu teknolojilerin kullanilmas: ile
sosyal aglarin olusmasi her zamankine gore ¢ok daha farkli bir iletisim stirecini de
ortaya cikartmistir. Sosyal aglarin olusumu, yeni medya ortamlarinin gelismesi ile
iletisim stireclerine katilim ve etkilesimde yeni tanimlar ve ozellikler kazanmustir.
1900’lerin sonundan itibaren duydugumuz “dijital” kelimesi, Internet ile yepyeni
iletisim kurma ve paylasma ortamlari olan Facebook, Twitter, YouTube isimleri ve
daha bircogu cok yakin bir gecmise sahiptir.

Yeni iletisim teknolojilerinde en dikkati ceken kullanimlardan biri olan internet’in dogu-
sunda da 6nemli bir yeri olan dijitallesmenin hayatinizda nasil bir 6nemi oldugunu diisii-
nilyorsunuz?

Peki, dijital dedigimizde ne anliyoruz? Aklimiza farkli bircok yanit gelebilir ve
bunlarin bircogu da muhtemelen dogrudur. Dijitallesmenin hayatimiza iliskin ola-
rak neler konusunda olasi artis sagladigint siralayacak olursak su temel maddeleri
gormiis oluruz (van Dijk, 2006: 191):
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- Kdultiran standartlastiriimasi ve farklilasmasi

- Kiltirtn parcali yapilara bolinmesi

- Kilttrel kolaj

- Kdultirtin hizsal yayginlasmasi

- Kiltirtin gorsellesmesi

- Yuksek miktarda kultir

Dijitallesmeyle birlikte yeni iletisim teknolojilerinin ortaya cikist ve belki de bu-

nun en somut drnegi Internet’in iletisime iliskin yepyeni yaklasim bicimleri sunma-
styla diger medya bicimlerinden de belirli sekillerde farklilastigint gdrmekteyiz. in-
ternet’i diger medya bicimlerinden farklilastiran temel 6zellikleri sunlardir:

e Bilginin, tretildigi yerden bagimsiz olarak kiiresel ol¢cekte dagitimi ve yayi-
lim,

e Bilginin, dogrudan iletimi ve bunun sonucu olarak da haber tretim don-
glstintin kisalmast; Gretim, dagitim ve alim arasindaki sinirlarin siliklesip
nispeten ucuzlamast,

e fletimin asirt hiz1 ve yayilimi ki bu Internet’in devrimsel karakterini tanimlar.

e Internet’in baskin yapisal ozelligi olan interaktivite, noktadan noktaya,
noktadan coklu noktaya ve coklu noktadan coklu noktaya gibi haberlesme
cesitlerini destekler.

e Metin, ses, resim ve gorintiinin i¢ ice gecmisligi, yani multimedya,

e Dinamik, degisken, zaman ve mekanin kisitlamalarini asmaya meyilli olan
hiper metin, klasik metnin duragan kavraminin 6niine gecer.

internet’in, devrimsel karakteri ve harekete geciren giicii olarak da bilinen en

temel ozelligi interaktivitedir. Interaktivite en genel anlamda, ¢cevrimici durumdaki
kullanicilarin tGctincti partilere “aktif” bilgi gondermesi ve ayni anda da sectigi si-
telerden bilgi elde etmek icin online arastirma yapabilmesi olarak tanimlayabiliriz.
Kisacasi, interaktivite noktadan noktaya, noktadan coklu noktaya ve coklu nokta-
dan coklu noktaya gibi dikey haberlesmenin tizerinde yatay haberlesmeye imkan
verir.

Internet'te dikey ve yatay iletisim:

NOKTADAN NOKTAYE> NOKTADAN NOKTAL@A NOKTALARDAN NOK

Interaktivite kullanicilar ile onlarin tretip yolladiklart icerikleri takip eden izle-
yiciler arasindaki iliskiyi degistirmektedir. Izleyiciler, interaktivite ile yetkilendiril-
melerinin yan1 sira (sozel ya da kiiltiirel olmasa da teknoloji ile) kiiresellesmekte-
dirler. Bilgi ve iletisim akisinin degismesinde interaktivitenin bir unsur oldugu dog-
rudur. Internetin kitle iletisim araclarinin tanimlanmasinda yiikli bir etkisi bulun-
maktadir. Internet kitle iletisiminin taniminda, haberlesme ve bilgi isleminde sii-
rekli geri bildirimin énemli bir 6gesini icinde barindirir hile gelmistir. Internet sa-
yesinde geri bildirimin saglanabilmesi cok daha kolaylasmistir.

Ayni zamanda interaktivite bilgiyi kisisellestirme ve istege gore diizenleme icin
de firsat sunar. 1995 yilinda ilk kez MIT Media Laboraturvariin kurucusu Negro-
ponte “Daily Me” gazetesindeki aciklamasinda kullanicilarin istekleri dogrultusun-
da kisiye 6zel ayarlanabilecek gazetelerin bile olacagindan bahsetmistir. istege go-
re ayarlanabilecek haber araclart “cekme” icerikli (bunun en gtizel 6rnegi online
arsivlerdir), “ytkleme” icerikli (abone olundugunda her bir bilgisayara gonderilen
haberler ki birka¢ sene 6nceye kadar poptilerlerdi artik eskisine gore pek ragbet
gormuyorlar) ve “kisiye 6zel” icerikli olabilirler.
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“Kisiye ozel” icerik “yiikleme” ve “cekme” iceriklerinin bir karmasi diye tarif
edilebilir ve genelde CNN gibi haber sitelerinde ya da Yahoo gibi arama motorla-
rinda kullanilir. Kullanicrya arama yaparken ya da icerik okurken 6nceden sectigi
icerik basliklarini ya da servisleri kendi acilis sayfast seklinde gortintilemesi icin
firsat sunar: Ornegin astroloji, hava durumu, borsa degerleri vb. gibi. Bu tiir servis-
ler -diger bir ismiyle tercihe gore diizenlenmis servisler- 6rnegin “my.cnn” kullani-
cinin istedigi zaman o siteye giris yaparak onceden belirledigi konulardaki gtinltik
icerikleri takip etmesini saglarlar. Son yillarda 6zellikle bircok medya kurulusu
kendi web sitelerini interaktif icerik ve tercihe gore uyarlama secenekleri ile zen-
ginlestirmislerdir. Bu konuda hem Turkiye’den hem de uluslararasi medya kuru-

luslarindan bir¢ok 6rnek gorebilirsiniz.

CNN’in web sitesinden
kisisellestirilmis icerik

Kaynak:
htp://edition.cnn.com
Erisim: 7 Eyliil 2012
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Hiper metin ve linklerin kullanimu ile icerik saglayicilar kadar kullanict da bil-
gi saglayabilir, bir bakima “bilginin 6tesi’ni yansitabilir. Hiper metin ve hiper link-
ler orjinal paylasim icerigini saglamaya olanak sunar. Ornegin, resmi raporlara,
belgelere, basin biltenlerine, cesitli referanslara ve diger sitelere ya da arsivlere
verilen hiper linklerde oldugu gibidir. Kiiresel bilginin biiylik oranlarda artmastyla
bilgi sunmanin ihtiyact icerigi saglayanin becerileri ve gorevleri icin kiymetli bir
vasif olmustur. Online icerikler multimedya da icerir, baska bir deyisle klasik med-
ya formati ile resim, goriintii, ses ve metnin birlesmesinin bir hikdye esliginde on-
line sunulmasint icerir. Bu teknoloji ¢cok yeni olmamasina ragmen 6nemli olan ice-
rigi olusturanin hikayesini baska yollardan sunmasi icin yeni araclara ulasmasidir.
Ayni zamanda kullanicinin icerik olusturmadaki deneyimi icerigin degisik acilarini
gormesi icin gelistirilmis ve zenginlestirilmis olmasidir.

[¢erik saglayicilart kendi hikdyelerini anlatabilmek admna farkli kaynaklardan
bilgi ve veri elde etmek icin ¢esitli araclar kullanirlar. Ancak medya teknolojilerin-
de glinimuzin avantaji, icerigin dagitilmasinda ve yayinlanmasinda oldugu kadar
kaynak elde etme ve icerik toplamada da kullandiklari araclar ileriye tasimaktir.
Icerik olusturanlarin ellerindeki yeni araclar CARR (Bilgisayar Yardimli Raporlama
ve Arastirma) basligt alunda degerlendirilebilir.

Konu Internet’teki icerige geldiginde interaktive unsuru énemli olmaktadir.
Yiksek hizlarda icerik dagilimi saglamasi, icerigin hazirlanma siirecini hizlandir-
mast ve asil dnemlisi icerigi izleyenleri/kullanicty1 icerigi kullanma deneyiminin bir
parcast haline getirmesi acisindan interaktivite icerik olusturmaya yakindan bagli-
dir. Bu birkag yol ile yapilabilir:

e Jcerik olusturan ve kullanict arasinda dogrudan ya da dolayl: olarak,

e E-posta alisverisi yoluyla,

e iceriklere yer veren sitelerdeki biilten panolari yoluyla,

e Yazilarin altinda yer alan yorum mesajlart yoluyla,

e Sohbet veya forum olanaklart yoluyla.

Yakin gecmiste bu tecrtibeler kullanicilarin gercek anlamda icerik olusturmada-
ki ciktilara katilimlariyla genislemistir. Giderek daha cok web sitesi kullanicilarina
daha fazla icerik tGretimi yapabilmeleri, malzeme ekleyebilmeleri icin imkan sagla-
maktadir. Internet klasik icerik tiretim dongtisiinii degistirmistir. Geleneksel kitle
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iletisim araclarinda icerik Gretim dongtist ve icerigin zamansal boyutu arasinda ay-
rilmaz bir iliski bulunur. Son dakika olusturulan icerikler ve 6zel icerikler (yayin
sanst tek elden olan icerikler) icerik hiyerarsisinde ilk sirada gelirler ve yayimnlan-
ma acilliklerinden dolayi1 digerlerinden ayrilirlar. Olaylar, icerik dongtsu ile cakis-
t181 veya senkronize oldugu zaman paylasilan icerik olarak ele alinmalar kuvvetle
muhtemel olur. Geleneksel medyanin kendine 6zgl icerik paylasim dongtist var-
dir: Medya acisindan distinecek olursak gazetelerin sabahlart ya da aksamlar; rad-
yo ve televizyonun kimi saatlerde daha fazla kimi saatlerde daha dustk rating al-
diklart belirli zaman dilimleri vardir (ama yine de son dakika haberleri veya 6zel
haberler s6z konusu oldugunda yayin akist kesilir). Internet, ilk olarak geleneksel
haber dongtistini kisaltmis ve sirasini degistirmis; ikinci olarak da gazetecilige 24
saat haber tiretim dongusi kavramint kazandirmis ve habercilige dair islemleri hiz-
landirmustir. Haberler 7 gtin 24 saat erisilebilir, minimum stirede yenilenebilir ve
global olcekte takip edilebilirdir. Icerik treticileri, olusturduklar: icerikleri kisitlt
stirede paylasima acip, cevreye teslim etmeleri gerektigi icin elde ettikleri bilgileri
ve kaynaklari bazen kontrol edememektedirler. Bunun sonucunda kendi is kalite-
lerini dustirmek ve takipcilerinin gtivenlerini kaybetmek pahasina online ortamda
bulduklar bilgilere giivenmek durumunda kalmaktadirlar. “Bilgisayar Yardimlt
Arastirma ve Raporlama”dan bahsettigimizde arastirma boyutu kadar raporlama
kismi da onem arz etmektedir. Bilgisayarlar, icerik olusturanlarin sezgilerine ve ni-
teliklerine sahip olmamalarina ragmen icerik olusturmada isin kalbi bilgisayar ek-
ranlarinda atmaya devam edecektir. Saglam ve detayli calisilmis bir icerik her za-
man bilgisayarin otesine gecmek ve iletisimin smnirlt kalmis yetkinlikleri ve deger-
lendirilmis bilgiler ile desteklenmek ister. icerigin zenginlestirilmesinde su yon-
temler etkili olabilir:

e Kaynaklar ile konusmak ve gliven bagi kurmak,

e Uzmanlar ile paylasimlarda bulunmak ve yapmak,

e Belgeler tizerinde calismak ve sorgulamak.

Her ne sartta olursa olsun, internet ortami kaynakli bilgilere eristigimizde onli-
ne ortamdan elde ettigimiz bilginin gecerliligini kontrol etmek icin asagidaki 4 kri-
teri her zaman aklimizda bulundurmaliyiz:

1. Sahiplik

- Web sitesini kim hazirladi?

- Siteyi kim destekliyor?

- Kurumun veya kisinin hedeflerinin tanimina baglant: var mi?

- Sitenin sahibini dogrulatacak bir yol var mr?

- Telif haklarinin sahibinin kurumun veya kisinin kendisi oldugunu vur-
gulayan bir aciklama var mr?

2. Dogruluk

- Kaynaklar baska kaynaklar tarafindan dogrulanabilecek sekilde acikca
listelenmis mi?

- Bilginin esas kaynaklarina baglantilar var mi?

- Cevrim dist diinyada gtivenilir bir site mi?

- Buldugunuz bilgiyi giivendiginiz diger kaynaklar ile sinayabiliyor mu-
sunuz?

- Bilgi, dil bilgisi, yazim ve baskiya iliskin hatalardan arindirilmis mr?

3. Yonelim

- Kurumun veya kisinin yonelimi/yanlilig1 acikca belli mi veya ne oldugu-

nu distintiyorsunuz?



2. Unite - Sosyal Aglar ve Sosyal Medya 37

- Olusturulmus icerik belli somut durumlara m1 yoksa gortislere mi daya-
niyor?

4. Guncellik

- Icerige iliskin giincellemeleri sitede takip edebiliyor musunuz?

- Sayfanin ve igerigin ne zaman yazildigini, ne zaman ytiklendigini ve ne
zaman giincellendigini gorebiliyor musunuz?

- Icerik malzemesinin giincel olduguna iliskin isaretler nelerdir?

Icerik olusturmanin énemi kadar olusturdugumuz icerigin yaygmlastiriimasi ve
paylasimt da o icerigin kendisi kadar 6nemli hale gelmistir. Bu paylasimi saglayan
da yeni iletisim teknolojileri, bilgisayarlar ve Internet’tir. Bugiin itibariyle bir aga
bagli olan bilgisayar sayist diinyanin niifusuna neredeyse esit durumdadir. Artik
vazgecmeyi bile distinemedigimiz, onsuz olamadigimiz internet'te 1 dakikada
olan olaylari Hirriyet gazetesi Pazar ekinde su sekilde ozetlemistir. Internet'te 1
dakikada 6 yeni makale girilmekte, 1300 yeni kullanict mobil cihazlara eklenmek-
te, 204 milyon adet yeni elektronik posta yollanmakta, 83.000 Dolarlik satis yapil-
makta, online radyolarda 61.141 saatlik sarki dinlenilmekte, Flickr’da 20 milyon fo-
tograf izlenmekte, Twitter’da 320’den fazla yeni profil olusturulmakta, Google’da 2
milyondan fazla arama yapilmakta, YouTube’da 1.3 milyon video izlenmekte ve 30
saatlik video ylklenmekte ve Linkedin’de is baglantilari icin yeni profiller olustu-
rulmaktadir (Hurriyet, Pazar Eki, 2 Eylil 2012). Anlasilacagi tizere yasamamizin
buytk ve 6énemli bir bolimu dijital ve her zamankine gore ¢ok daha farkli bir or-
tama ve etkilesime tasinmis olmaktadir.
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bir 6rnegi tasimaktadir. Bir sosyal paylasim ortami olan Facebookun aslinda tye-
leri bakimindan diinyanin en biiytik tGctinct niifusuna sahip tlkesi gibi olacagini
isaret etmektedir (Fletcher, 2010: 22).

Yeni iletisim teknolojilerinin giiniimiiz toplumsal gelismelerindeki roliinii de hatirlayarak
ne tiir yansimalarinin oldugunu diisiiniiyorsunuz? Tartisiniz.

Yeni iletisim teknolojilerinin boylesine dikkat ¢ceken “etkilesim” ve “katilim” sag-
layan sonuclar dogurmasi toplumsal yasam acisindan ¢ok daha genis bir etkiyi de
ortaya ¢ikartmistir. Toplumsal etkileri bakimindan yeni iletisim teknolojilerini ve ile-
tisimin yeni 6rgtitlenme bicimini inceledigimizde su temel 6zellikleri gormekteyiz:

1. Daha fazla “katihm”

2. Daha fazla “etkilesim”
3. Demokrasinin gticlendirilmesi
4. Katilm ve sanal katilim
5. Demokrasinin yayginlasmasi ve yayginlastiriimast
6. Harekete gecirme
Hletisim teknolojieri
SOSYAL AGLAR

Sosyal Aglarin Onemini ve Kullanimini ifade Etmek
Toplumsal etkileri bakimindan inceledigimiz yeni iletisim teknolojileri ve olustur-
duklart aglar bilgi toplumunun da sekillenmesine yardimci olmaktadir. Bu dogrul-
tuda sekillenen ve bir araya gelip iliskilendirilen sadece bilgi degil, ayni zamanda
sosyal iliskilerin kendisidir. Sosyal aglar insanligin kendisi kadar eskidir. insanlar
bircok kisi ile ilk caglardan itibaren belli iliskiler ve sosyal yapilar icerisinde bulun-
mustur. Bugiin yeni iletisim teknolojileri ile saglanan da aslinda eskiden bu yana
alisageldigimiz yasam ozelliklerimizin yeni iletisim ortamlarina teknoloji vasitasty-
la tasinmasidir.

Kendi diinyamizdan bildigimiz iliskilerimizi ve bu tim etkilesimleri kitle toplu-
mu olarak adlandirirsak ve iletisim teknolojileri ile olusturulmus ag toplumu ile ki-
yaslamaya calisirsak arada su tir benzerlik ve farkliliklara taniklik etmis oluruz
(Dijk, 2006: 33):
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Ozellikler
Temel dgeler
Ogelerin dogas

Olgek
Yaklagim

Baglanti ve baglantil kalma

Yogunluk
Merkeziyet

icerme

Topluluk cesidi
Organizasyon cesidi

Hane ¢esidi

Temel iletisim tarzi
Medya tarzi

Medya sayisi

Kitle Toplumu

Ag Toplumu

Buttinciilliik (gruplar, kurum ve topluluklar) Bireyler (aglarla

baglanmis)

Homojen

Genisleyen

Yerel

Ogeler iginde yiiksek
Yiiksek

Yiiksek (birkag merkez)
Yiiksek

Fiziksel ve birliktelik
Burokrasi

Dikey olusum

Genis aileyle buyiik

Yiiz yuze
Kitlesel medya

Disuk

Heterojen

Genisleyen ve sinirlandiriimig
Yerel ve kuresel

Ogeler aras yiiksek

Daha dusiik

Daha diisiik (¢oklu merkez)
Daha dusiik

Sanal ve gesitli

Bilgidizinli

Yatay cesitlilikte

Farkl cesitlilikteki aile iligkileriyle sinirh
Artan sekilde arag vasitasiyla

Daha sinirli 6zel gruplara etkilesimli
medya

Yiksek

ve Ozellikle dikkati ceken sosyal aglarin yer aldigi ve olusturdugu sosyal med-
ya bilginin yeniden degerlendirilmesini de beraberinde getirmistir. Sosyal medya
sayesinde bilgi daha farkli anlamlar, degerler ve kullanimlara sahip hile gelmistir.

Sosyal

aglar vasitastyla olusturulup bir araya gelen sosyal medyada bilginin deger-

lendirilmesini inceledigimizde ise su temel 6zellikleri gormekteyiz:

Bilgi daha “paylasilabilir” hale gelmistir. Ornegin, fotograflarimizs yiikledigi-
miz Flickr sitesi sayesinde fotograflarimizi istedigimiz kisilerle ve daha genis
kitlelerle paylasabilir hile geldigimizi soyleyebiliriz.

Bilgi daha “arsivlenebilir” hale gelmistir. Sosyal medyanin elektronik kayit
ozellikleri sayesinde bilgi kronolojik ve tema gibi basliklar altinda arsivlene-
bilir hile gelmistir.

Bilgi daha “bireysel ve giindelik” olarak degerledirilebilir hile gelmistir. Bu-
nun en 6nemli 6rnegini de bloglarda gormekteyiz. Kisilerin her biri bireysel
ve belli zaman dilimlerinde istedikleri gibi tercihlerde bulunabilen yayimci-
lar hiline gelmistir.

Bilginin kullanilma bic¢imi ile “kimlik olusturma” secenegine de sahip ol-
mustur. Ornegin, Facebook gibi bir sosyal medya ortaminda hem kisisel
olarak bir kimlik alani olusturulabilmekte hem de orada yer alan bilgiler
farkli bicimlerde arsivlenebilmistir.

Bilginin kullanilmasina iliskin olarak bir “siralama” olusturma ve 6ne c¢ikart-
ma sanst da Uretilmis olur.

Bilginin sosyal aglar ve sosyal medyada paylasilmasi ile birlikte en yerel bir
icerik bile “kiiresel bir yaklasim” icerisinde degerlendirilebilir ve deger ka-
zanabilir. YouTube’a ytiklediginiz basit bir diigtin videosunun bir anda diin-
yada en cok izlenen videolardan biri hiline gelmesine bu ytizden sasirma-
mak gerekir.
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e Bilgi her zamankine gore cok daha fazla duygular ile bulusabilme sansina
sahip olmustur.

e Bilginin sosyal aglar ve sosyal medyada paylasimasi ile birlikte bilgi-icerik
ureticisi ve paylasimcist olanlar “ortamda varolduklarina” ve aidiyetlerine ilis-
kin de izler birakmaktadir. Digerleri tarafindan gortintir hale gelmektedirler.

e Bilgi bir toplulugun Uretimi olarak da kabul gorebileceginden “topluluk his-
sinin tretilmesi de” onemli hdle gelmektedir. Bilgi tizerinden bilgi-icerik
ureticileri bir tiir “baglantililik” icerisinde olabilmektedir.

Sosyal aglar hayatimizin icerisine o kadar girmistir ki online etkinliklerimiz ice-
risinde en sik faydalandigimiz etkinlik icerisinde yer almistir. Yapilan arastirmalar
sosyal aglardan yararlanmanin veya sosyal aglar araciligi ile etkinliklerde bulunma-
nin kisisel elektronik postalarimizi okumanin otesine gectigini ortaya koymaktadir.
Sosyal aglarin yeni iletisim bicimlerini ortaya koymast yeni iliski bicimlerini de be-
raberinde getirmistir. “Arkadas” kelimesi belki hi¢ disinmediginiz 6tesinde bir “fi-
il” olarak degerlendirilmeye baslamistir. Liitfen kendi deneyimlerinizi hatirlayin.
Sosyal aglar ile ilgili etkinliklerimiz icerisinde “arkadas edindim” ifadesi artik bir
eylemin karsiligt olarak yer almaktadir.

Sosyal aglar araciligt ile online topluluklar olusturabiliyoruz, bu topluluklarin Gye-
leri arasinda etkilesimi ve kullanict kaynakli icerik etkilesimi tretebilmis oluyoruz.
Sosyal aglarin gelisimi ve yayginlasabilmesi ile birlikte sosyal medyanin kullanimina
uzanan bir slirecten gectigimizi gortiyoruz. Sosyal aglar aracilig ile iletisim icerisinde
ve belli bir baglant: igerisinde olan bireyler ve topluluklar artik somut ortamlar tize-
rinde bu paylasimlarini stirdiirtir hile gelmistir. Sosyal aglardan sosyal medyaya uza-
nan strecte dikkati ¢ceken ti¢ nokta vardir. Bunlar (Newman, 2009):

1. Internet tizerinde mesaj panolarinin farkli topluluklarin olusmaya baslamast.

2. Bloglarin ortaya ¢ikmasi.

3. Sosyal aglarin yiikselisini stirdirdigt stirecte sosyal medyanin da yukselise
gecmesi.

Sosyal aglarin gtinlitk hayatimiz icerisine hizla girmesiyle birlikte cesitlenen ta-
nimlar kazanmasi da kacinilmaz olmustur. Sosyal ag ifadesi giinimiizde pek de
acik bir tanim kazanamamaktadir. Dikkat edecek olursak sosyal aglar ile ilgili tar-
tismalarda veya kaynaklarda sik¢a sosyal ag, sosyal ag siteleri ve sosyal baglanti gi-
bi ifadeler kullanilmaktadir.

Clude Mitchell’'in tanimina gore “Sosyal ag belli grup insanin belirli bir ag ile
birlikte ve bu aga belirli ¢zellikler yiikleyerek bu stirece katilan bireylerin sosyal
davranislarint yorumlamaya yarayan baglantilardir.” Wasserman ve Faust'a gore ise
“Sosyal aglar sinirl yapidaki katlimcilarin ve onlarin iligkilerinin birbirileri ile etki-
lesimlerinin tizerinden yeniden tanimlanmasidir.”

Richter ve Koch ise “sosyal ag sistelerinin bir tiir uygulama siteleri oldugunu ve
kullanicilara kendi kimliklerini ve iliskide kalabilmelerini yonetebilmeleri icin is-
levler sunan” aglar olarak degerlendirmektedirler.

Sosyal aglar ile ilgili tartismalar ve tanimlarda dikkat edilmesi gereken 6nemli
bir nokta ise sosyal aglar ile online topluluklarin birbirine karistirilmamasi gerekti-
gidir. Online topluluklart inceledigimizde su ozellikleri gormekteyiz (Tharon,
2010):

e Online topluluklarin yapisi bire bir iliskilerin yerine paylasilan amaca yo-

gunlasmaktadir.

e Online topluluklar tiyeleri arasinda tahmin edilebilir ikincil iliskiler s6z ko-
nusudur.
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Online topluluklar amaclari, kurallari ve yazisma ortami bakimindan diger
topluluklara gore daha belirgindirler.

Online topluluklar paylasimin ve is birliginin gerektigi etkinlikler icin etkindir.
Online topluluklar topyekin eylem gerektiren etkinlikler acisindan daha et-
kili coztimler uretirler.

Online topluluklar tartisma gruplart, forumlar veya listeler ile karistirilma-
malidur.

Online topluluklara gore sosyal aglar su tir Ozelliklere sahiptir (Tharon, 2010):

Sosyal aglarin yapisi tekil kullanicinin birebir iligkilerinin ¢evresine odaklan-
mistir.

Sosyal aglar tiyeleri arasinda zayif ikincil iliskilere sahiptir.

Sosyal aglar Uyelerine-kullanicilarina ayni anda birden fazla grubun Uyesi
olabilmelerine izin vermektedir.

Sosyal aglar etkinliklerin paylasilmasi icin uygundurlar.

Sosyal aglar is birligini ve topyekin eylemi gerektiren etkinlikler icin daha
az etkilidir.

Sosyal aglar tyelerine-kullanicilaria daha kolay topluluklar kurma sansi verir.

Sosyal Aglar

Bireylerin sosyal aglar tizerinde neden yer aldigini ve sosyal aglarin ne tiir 6zel-
liklere sahip oldugunu yukarida tartismaya calistik. Bireylerin sosyal aglarda neden
bulundugunu sonug ciktilarina gore gruplandiracak olursak su ozellikleri de belirt-
memiz gerekir:

Bilgi alisverisi amaciyla kullanimu:

Bir konu hakkinda bilgi elde etmek amactir.

Motivasyon, beceriler, yeterlilik-kendine gitiven ve iyi hissetme gerekcelerdir.
Ornek olarak, fikir edinmek, yeni seyler 6grenmek, yeni teknolojileri &gren-
mek, farkina varmak ve hisleri bir yolla ifade etmek icin kullanilir.

Sosyal amacla kullanimi:

Duygusal destek saglamak amactir.

Egitim, tartisma gruplart ve bos zaman eglencesi gerekcelerdir.

Ornek olarak, tavsiye almak, duygular: disa vurma ve digerlerini destekle-
mek icin kullanlir.

Arkadaslik amaciyla kullanimi:

Yeni arkadaslar bulmak ve arkadas edinmek amactir.

Bilgi paylasimi, ortak deneyim ve kendini degerlendirmek gerekcelerdir.
Ornek olarak, ortak degerlere sahip insanlarla konusmak, benzer ilgilerde-
ki insanlarla konusmak, eglenceli oldugunu diistiinmek ve topluluga bir sey-
ler yollamaktan keyif alindig1 icin kullanilir.
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SOSYAL MEDYA

Sosyal Medyanin Onemini ve Kullanimini
Degerlendirebilmek

fletisim ve bilisim teknolojilerinin hizli gelisimi yenilik¢i bir medyanin (ortamin ve
etkilesimin) dogmasini sagladi. Bu bilisim ve haberlesmenin yeni ortamlart ancak
su surecler ile saglanabildi:

Dijitallestirme, tasinan bilginin sikistirilmast ve hatalarin giderilme vyetisi ile
daha iyi ve verimli iletim saglayan dijitallestirme yeni olanaklar ve bakis aci-
lar1 sagladi.

Haberlesme, bilgisayar ve yayin birlesti. Yukarida bahsedilen yeni medya-
nin ortaya citkmast haberciligin uygulamalart adina da yeni bir itici gli¢ ol-
mustur. Aglarin artmas: sebebiyle mesafeler arasi ve birbirinden kopmus
uzamlar arast baglanti olast hile gelmis ve haberlesmenin yeni seklinin ba-
kis acist genislemistir. Biitiin sebekelerin sebekesi olarak isimlendirilen In-
ternet, medyanin ¢evresinde aldigi biytiyen roli acisindan yogun tartisma-
lar1 harekete gecirmistir. Internet’in sagladigi yaratict olanaklar ve getirdigi
devrimsel yenilikler coskulu, ani umutlara ve beklentilere yol actiysa da be-
raberinde diistindurtct ve olumsuz gortsleri de getirmistir. Anlasilacag: gi-
bi Internet metin, ses, fotograf, resim ve gortintii gibi formlari kullanir ve bu
formlart dijital multimedia ortamina tasiyarak icerik paylasimina iliskin uy-
gulamalart zenginlestirir.

Haberlesme,
bilgisayar ve
yayuwun birlesmesi

Cok agikur ki, icerigin dogasi Inter-
\ netin ortaya cikisiyla degismeye
baslamistir ve bundan etkilenmesi
kacinilmazdir. Yeni iletisim ve bili-
sim teknolojilerinin dinamikleri
paylasilanlara-icerige iliskin temel
ve onemli degisiklikler getirmistir.

Yeni etkilesim yollar: ile insan
davranist ve kiltiirine yon verecek
olan yeni nesil yazilimlari, ortamla-
1 ve iliskili diger ogeleri ifade ede-
bilmek icin Stove Boyd (Boyd,
2008) sosyal araclar ifadesini kul-
lanmistir. Bugiin sik¢ca duydugu-
muz ve kullandigimiz bloglar, wiki-
ler ve sosyal medya sitelerini de bu
baslik altinda degerlendirmistir.

Bir baska tanimda ise sosyal
medya kullanicilarina etkilesim, ile-
tisim ve paylasim olanagi veren di-
jital medya olarak tanimlanirken bir
baska goriste ise sosyal medya kul-
lanict kaynakls iceriklerin paylasil-

dig1 YouTube, Flickr ve Digg gibi

siteler olarak degerlendirilmektedir. Buna paralel olarak da 6nceden ifade ettigi-
miz sosyal aglar da insanlarin diger insanlar ile baglanti kurduklart ve topluluklar
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olusturduklari Facebook, MySpace ve Windows Live Space gibi aglardan olusan si-
teleri ifade etmektedir.

Sosyal medyanin da gelisimini stirdiirmesi ile birlikte kendi icinde farkli 6zel-
liklere ve hedeflere uygun olarak cesitlendigine taniklik ediyoruz. Son dénem ge-
lismeleri de gozlemleyerek sosyal medyanin ti¢c temel ortamda gelisme kaydettigi-
ni ifade edebiliriz. Bunlar su sekilde siralanabilir:

e fletisim merkezli sosyal medya

e s birligi ve bilgi paylasimi merkezli sosyal medya

e Zengin medya iceriginin paylasimini hedef alan sosyal medya

-

LU L

Resim 2.8

lletisim merkezli
sosyal medya

iletisim merkezli sosyal medyada su temel uygulamalar1 gdérmekteyiz:

- Web gunltkleri

- Mikrobloglar

- Sosyal ag siteleri ve gruplart

Web gunliikleri temelde kisisel web sayfalari olarak da ifade edilebilir. Kisinin
istedigi gibi gtinlitk deneyimlerini, diistincelerini veya aktarmak istediklerini paylas-
ug1; goris alisverisine de olanak saglayabildigi webe yiiklenmis icerik ortamlaridir.

Mikroblog ise bir ag grubu tlizerinde yer alan tyelerin birbirlerine kisa mesajlar
yollayabildigi uygulamay1 ifade etmektedir. Bugiin dikkati ceken en yaygin uygu-
lama 140 karakteri gecmeyen paylasimlar ile Twitter’dir.

Sosyal ag siteleri ve gruplari ise farkli paylasimlarda bulunmamiza yardimct
olan, fotograflarimizdan mesajlarimiza ve 6zel mesajlasmaya kadar bircok uygula-
mada bulunmamiza olanak saglayan Facebook, MySpace ve YouTube gibi sosyal
ag ortamlaridir.

Is birligi ve bilgi paylasimi merkezli sosyal medyada su temel uygulamalari gor-
mekteyiz:

- Wiki siteleri

- Sosyal isaretleme siteleri

Wiki siteleri bir anlamda okunabilir ve yazilabilir web siteleri olarak da deger-
lendirilebilir. icerigin olusturulmasina ve yayginlasmasina olanak veren kitlesel
kaynak ozellikleri de kazanabilecek ortamlart ve uygulamalart isaret etmektedir.
Giintimizde en dikkati ¢ceken uygulamalardan biri Wikipedia’dir.

Sosyal isaretleme siteleri ise bir kullanicinin begendigi bir sayfay1 diger kullani-
cilar ile paylasmasi amactyla Internet ortaminda kaydetmesine denmektedir. Gii-
nimuzde en dikkati ceken uygulamalardan biri del.icio.us’tur.

Zengin medya iceriginin paylasimini hedef alan sosyal medyada su temel uy-
gulamalar gormekteyiz:
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- Fotograf ve benzeri diger calismalarin paylasildig: siteler

- Video, muzik ve ses dosyalarinin paylasildig: siteler

- Canlt yayin siteleri

- Hazir sunum paylasim siteleri

- Sanal gerceklik siteleri

Fotograf ve benzeri diger calismalarin paylasildig: sitelere tye olan kullanicilar
kendi calismalarint ortak icerigin parcast olarak diger grup tyeleri ile paylasmak-
tadirlar. Ginumitizde dikkati ¢ceken en yaygin 6rnekler icerisinde DevianArt ve
Flickr gelmektedir.

Video, miuzik ve ses dosyalarinin paylasildigi sitelerde en temel aktivite treti-
len icerigin veya begenilen icerigin paylasiimasidir. Ornegin, YouTube adli sitede
agirlikli olarak ses iceren goruntiiler, cesitli videolar paylasiimaktadir.

Canli yayin sitelerinde ise Internet'te gerceklesen veya internetin disinda ger-
ceklesip Internet’e tasinan ses-goriintii iceren farkl icerikler paylasiimaktadir. Bu
sekilde kullanim canli yayinlart da icermekle birlikte, canli paylasimlart da kapsa-
maktadir.

Hazir sunum paylasim sitelerinde farkli konularda farkli kisiler tarafindan hazir-
lanmis cesitli sunumlarin paylasimi mimkiin olmaktadir. Giiniimuzde SlideShare
ve Scribd adli sitelerde bu uygulamanin 6rneklerini gormekteyiz.

Sanal gerceklik siteleri ise farkli yasam deneyimlerinin benzerlerinin tretildigi
ve bir oyun-tekrar yaklasimi icerisinde kullanicilara aktarildigi uygulamalart ifade
etmektedir. Gintiimiizde en dikkati ¢ceken ¢rneklerden biri Second Life uygulama-
sidir. Arag ve insan arasindaki etkilesim ile gercek deneyimlerimize benzer dene-
yimler ortaya konulmaya calisiilmaktadir.

Yukarida yer alan tanimlamalar dogrultusunda sosyal medyanin olusumuna ne-
den olan, sosyal medyay1 saran ve birbirleri ile de etkilesim icerisinde olan bir 6r-
gliden bahsetmemiz gerekiyor. Bu 6rgl icerisinde sosyal medyayi1 merkeze koydu-
gumuzda cevresini saran, sosyal medyayt doguran ve birbiri ile etkilesim icerisin-
de olabilen ogeleri su sekilde ifade edebiliriz:

e Gunlukler

e Mikro gunliikler

e Hareketli gortintii paylasimlart

e Fotograf paylasimlart

e Internet tabanli sayisal yaymlar

e Zengin ortam Ozetleri

e Grafik bilesenler

e Sosyal aglar

e Sohbet odalari

e Tartisma ortamlart

e Mesaj panolart

Sonug olarak, sosyal aglar ve sosyal medyanin giinimtiz alanlari ve zamanlar
icerisinde bu derecede yer almast su diistinceyi akla getirmektedir. Teknolojiye
bagli boylesi bir etkilesim artik “her an”, “her yerde” ve “herhangi bir arac ile” ger-
ceklesebilir hile gelmektedir.

Sosyal medyanin boylesi cok ortami ve etkilesimi tiretmesine iliskin tanumlari
paylasirken ortaya koydugu somut avantajlart da vurgulamakta fayda vardir. Sos-
yal medyaya iliskin avantajlar su sekilde vurgulanabilir:

- Sosyal medya genis Olcekte ve erisilebilir teknolojileri kullanmakta ve yer

vermektedir.
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- Sosyal medya insanlarin diger gruplar ve insan topluluklart ile iletisim kura-
bilmesini saglamaktadir.
- Sosyal medya belli konularda etki saglanabilmesini saglar.

Kendinizi sosyal medyada icerik yayimlayan biri olarak diisiindiigiiniizde ne tiir farkl uy-
gulamalarda ve yaklasimlarda bulunabileceginizi diisiiniiyorsunuz? Tartisiniz.

En basta da belirtildigi gibi herkes bir yayimct hiline gelmistir. Sosyal medya
sayesinde her bir birey de yayimci hiline gelmistir. Sosyal medya araciligi ile yer
bulabilecek yayimcilik yaklasimlari ve bicimleri su sekilde siralanabilir:

a. Kisisel yayimcilik:

Yukarida da belirtildigi gibi kisisel giinliiklerin yayimlanmasi, baska insan-
lar ile paylasmak istedigimiz iceriklerin bu yolla ortaya ¢ikmasini saglayabi-
liriz.

b. Isbirligi icinde yayimecilik:

Yukarida da belirtildigi gibi wikilerin olusturulmast bir grup insanin farkli
icerikleri yayimlamada is birligi yapmast anlamma gelmektedir.

¢. Sosyal ag yayimcihigt:

Sosyal ag yayimciligi insanlara diger insanlar ile birlikte sosyal aglar Gizerin-
den iliskiler kurabilmelerini ve bunlari kullanabilmelerine yardimct olur.
MySpace, Facebook, LinkedIn, Orkut ve Hi5 gibi aglar bunun en gtizel 6r-
nekleridir.

d. Geri bildirim ve tartismalar:

Farkli bircok yayim hizmeti ve ortami insanlara-kullanicilara farkli bicimler-
de geri bildirimde bulunmalart ve tartismalara katilma sansini Gretmektedir.

e. Bir araya getirme ve sinirlandirma:

Sosyal medya farkli yayimcilardan gelen cok sayida icerigin belli gruplama-
lar icinde kullanicilara ulasmasina ve istedikleri iceriklerin de isaretlenerek
belli tercihler dogrultusunda sinirlandirilarak ulasmasini saglar.

f. Toplayicilar ve dagiticilar:

Farkli programlar sayesinde farkli kaynaklardan belirli icerikleri bir araya
getirerek baska birinin sosyal medya trtint icerisindeki web sayfasina dagi-
tip ekleyebiliriz. Tercihte bulundugumuz sitelerin kisayollarinin hazirlanip
yayilmasi da bu anlays icerisinde olmaktadir.

g. Kisisel pazarlar ve pazarlama:

Sosyal medyanin en 6nemli 6zelliklerinden birisi de kullanicilarin degerli
gordikleri bir icerigin baska insanlar-kullancilar icin deger ifade ettigini
anlamasi tzerine sunabilmesi, paylasabilmesi ve pazarlama da bulunabil-
mesidir. eBay, Craiglist ve gittigidiyor.com gibi siteler bunun en iyi 6rnek-
lerindendir.

Gortlecegi tizere sosyal aglarin olusumu ve sosyal medyanin gelisimi ile birlik-
te en yerel olan bir icerik bile kiiresel bir paylasimin parcast olabilmekte, kiiresel
olan bir icerik ise yerel anlamda daha ¢zel bir kullanim bulabilmektedir. Insanla-
rin gercek zaman ve mekanda firsat bulamadiklart birliktelikleri tiretebilmekte ve
bunun belirtildigi gibi neredeyse onlarin istedigi zaman, istedigi bicim ve istedik-
leri arag-ortam Uizerinden yapabilmelerine olanak saglamaktadir. Giincel 6rnekler-
de de gordugumiiz gibi sosyal medyanin harekete gecirici 6zelligi de giinimiiz
toplumlart icin dikkati ceker bir 6Gneme sahip olmustur.

7 SIRA SiZDE
40
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Ozet

Son yillarda siklikla duydugumuz kiresellesme kavra-
mut icerisinde degerlendirilen kitlesel bilgi teknolojileri-
nin tretimi ve kullanimi ile karsimiza ¢ikan bir baska
onemli ifade bilgi toplumudur. Bilgi toplumunun olu-
sumunda tartismanin temelinde yatan icerige iliskin ko-
nular oldugu kadar teknoloji ve iletisime iliskin konu-
larda tartismanin bir parcasi olarak gelismektedir.
Iletisim teknolojileri sayesinde diinyanin “kiiresel bir
koy” oldugu gorist, 1960t yillarda McLuhan tarafin-
dan ortaya atlmistr. Iletisim alanindaki teknolojik arac-
larin ortaya c¢ikmasi, iletisimin yayginlasarak daha cok
paylasilabilir hale gelmesi bir tiir teknolojik devrim ola-
rak degerlendirilmistir. Boylesi bir teknolojik devrimin,
toplumsal bir devrim yarattigi, toplumlar adina degi-
simlere neden oldugu ve bireyler adina daha farklt so-
nuclar ortaya koydugu da tartisilmaktadir. Bu tartisma-
lar icerisinde de en agurlikla demokratiklesme, iletisim
ozgurlugl, katilim ve etkilesim kavramlari merkezde
yer almaktadir.

Yeni iletisim teknolojilerinin ortaya citkmast ve bu tek-
nolojilerin kullaniimast ile sosyal aglarin olusmasi her
zamankine gore ¢ok daha farkli bir iletisim strecini de
ortaya cikartmustir. Sosyal aglarin olusumu, yeni medya
ortamlarinin gelismesi ile iletisim stireclerine katilim ve
etkilesim de yeni tanimlar, ozellikler kazanmistir.
1900’lerin sonundan itibaren duydugumuz “dijital” keli-
mesi, Internet ile yepyeni iletisim kurma ve paylasma
ortamlari olan Facebook, Twitter, YouTube isimleri ve
daha bircogu cok yakin bir gecmise sahiptir.

Yeni iletisim teknolojilerinin boylesine dikkat ceken “et-
kilesim” ve “katilim” saglayan sonuclar dogurmast top-
lumsal yasam acisindan ¢cok daha genis bir etkiyi de or-
taya cikartmustir. Toplumsal etkileri bakimindan yeni ile-
tisim teknolojilerini ve iletisimin yeni 6rglitlenme bicimi-
ni inceledigimizde daha fazla katilhimin gerceklesmesini,
daha fazla etkilesimi, demokrasinin gticlendirilmesini,
katilim ve sanal katilimi, demokrasinin yayginlasmasi ve
yayginlastirilmasini ve harekete gecirmeyi gortiyoruz.
Sosyal aglar araciligt ile online topluluklar olusturabili-
yoruz, bu topluluklarin tiyeleri arasinda etkilesimi ve
kullanici kaynakls icerik etkilesimi tretebilmis oluyo-
ruz. Sosyal aglarin gelisimi ve yayginlasabilmesi ile bir-
likte sosyal medyanin kullanimina uzanan bir stirecten
gectigimizi goriiyoruz. Sosyal aglar araciligi ile iletisim
icerisinde ve belli bir baglanti icerisinde olan bireyler
ve topluluklar artik somut ortamlar tizerinde bu payla-

simlarint stirdtrtr hile gelmistir.

Sosyal aglarin olusumu ve sosyal medyanin gelisimi ile
birlikte en yerel olan bir icerik bile kiiresel bir paylasi-
min parcast olabilmekte kiresel olan bir icerik ise yerel
anlamda daha 6zel bir kullanim bulabilmektedir. insan-
larin gercek zaman ve mekanda firsat bulamadiklart bir-
liktelikleri tiretebilmekte ve bunun belirtildigi gibi nere-
deyse onlarin istedigi zaman, istedigi bicim ve istedik-
leri ara¢, ortam tizerinden yapabilmelerine olanak sag-
lamaktadir.



