


108 Yazilim Mthendisligi - M.Erhan SARIDOGAN

gwaA Donanim Bakimi (12- ?a 1 )

Donamm bakvmi kullanictya teslim edilen donanim 6gelerinin hem ¢aligir durumda
tutulmasi i¢in alinmasi gereken dnlemleri hem de ariza durumunda uygulanacak
onanm ydntemlerini i¢erir. Bunun yaninda, bir de, degisen teknolojinin uygulanmasi
da donanim bakiminin bir pargasi olarak kabul edilebilir.

W Planh Bakim ('{9“%.- P 4

Her donanim 6gesinin planh ve diizenli bir sekilde bakimdan gegmesi gereklidir. Bu
bakim, basitge sistemin tozunu almak gibi de olabilir; sistemi tamamen devre dist
birakip 6nemli pargalarini yenilemekle de yapilabilir. Her tiirlii planli bakim i¢in bir
¢izelge hazirlanmali, kullanicimin kendisi tarafindan ya da tretici tarafindan ne tiir
bakimlar yapilmasi gerektigi belirtilmelidir. Karmasik bir donanim sisteminde, bir
hava filtresinin ayda bir temizlenmesi ve yilda bir degistirilmesi gibi bir islem bir
planl bakim etkinligidir. Sistem, nasil olsa ¢alisiyor, mantigiyla kendi haline birakil-
mamali, mutlaka periyodik bakimlar uygulanmali ve kayit tutulmahdir.

FYNALA.- Onarim (42.? 4,2)

Her tiirlii mekanik ve elektronik sistem gibi bilgisayar sistemlerinin donanimlar: da
zaman zaman ariza yapabilir. Bellek modiillerinin arizalanmasi, sabit diskin bozul-
masl, arayiiz donanimlarinin yanmasi, iletisim kablolarinin ezilmesi veya kopmasi bu
tlir arizalara drnektir. Bunlarin bir kismi kullanici tarafindan giderilebilir. Bir kismi
icinse yerinde veya fabrikasinda saglanacak teknik servis destegi gereklidir. Hangi
onarimlarin ne sekilde yapilmasi gerektigi kullaniciya teslim edilen sistemin ilgili bel-
gelerinde belirilmelidir.

Yedek parga yonetimi donanim bakiminin Snemli etkinliklerinden biridir. Cok sayida
sistem tretilip kullanicilara teslim edilmisse, istatistiklere ve olasiliklara glre en fazla
anza yapan donanim birimlerinden yeteri kadar yedek stoklanmalidir. Kritik sistem-
lerde bu yedekleme kullanim yerinde veya ¢ok yakininda saklanir. Donanim
gelistirici, anlagmalara bagli olarak kullanicinin istedigi siire boyunca yeteri kadar
yedek pargay: stoklarinda bulundurmak, onarim yapabilme yetenegini, yani iiriin
destegini stirdiirmek zorundadir.

P18, lyilestirici Bakim ( 42‘%.-; 4‘1)

Donanim 6gelerini olugturan donanim birimlerinin bir kismi ya da tamami zaman
iginde gecerliliklerini kaybederler. Giintimiizde yaklagik alti ayda bir yeni donanim
trtinleri piyasaya gikmakta, bir éncekinden daha yetenekli ve daha ucuz hale gelmek-
tedir. Sistem tasarlandig anda piyasada bulunan bir donanim birimi, gelistirme
tamamlanp kullanima sunuldugu sirada piyasadan kalkmis olabilir. Bu durumda, ya
bu donanim birimi i¢in yeteri kadar yedek stoklamas: yapilir ya da anza ¢iktiginda, o
sirada piyasada bulunan ona en yakin yeni bir iiriinle degistirilir. Bu durumda uyum-
luluk ve beraber calisabilirlik ilkelerinin Snemi ortaya ¢ikmaktadir. Eger degistirilen
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Bilgisayar Sistemi Muhendislid

donanim birimi onunla etkilesim halinde olan yazilhim &gelerini dc. etl-:myorr;zf. bir
vazilim bakim etkinligi giindeme gelecek ve yazilim degisiklik stireci baslayacaktir.

2% Yazilim Bakimi ( {9.9. 2. )

Rakim etkinlikleri arasinda, kullanim sirasinda ortaya cikan yazihm kusurlarinin
giderilmesi, islevsel hatalarin duzeltilmesi, sisteme veni 6zellikler kazandirilmasi ya
da var olanlarmn degistirilmesi bulunur. Ttim bu etkinliklere yazilum bakim (.Softwa‘re
maintenance) adi verilmektedir. Yazilim bakimina B&liim 9 da ayrintiyla deginecegiz.

' (12,2.3)

P8 Belgelendirme

Bu boltimde standart sistem gelistirme siirecinin tiim asamlarini gordiik. Nitelikli t?ir
sistem gelistirebilmek icin her asamada belirli belgelerin hazirlanmasi, gézden gef,.‘irll-
mesi ve onaylanmasi gereklidir. Sekil-3.13 sistem genelinde yapilacak belgelendirme
igin Bzet bir liste vermektedir. Bu belgelerin adlari, cinsleri ve igerikleri, projenin
bitylikligiine, gelistirme 6rgiitiniin yapisina, genel politikalara ve uygulanan nitelik
sisteminin veya standartin gereklerine gore istenildigi gibi degistirilebilir. Ayrit 12.3

te yazihm gelistirme siirecinde hazirlanmas: gereken belgelere deginecegiz.
|

[ Aragtirma ve Tamimlama

lsletim Kavrami Tammiamasi

Proje Tanimlama Belgesi

Teknik Sarnname veya Sozlesme

ts Tamm veya Proje Berall l

|
L’Ian}ama

Proje Yonetim Plan

Nitelk Guvence Plam

Sistem Muhenosigi Yonetim Plan

Dizenlegim Yénelimi Plam

Risk Yoneum Plan

Sistem Test Plani (Dogrulama Plan, Gegereme Plani)
Proje Takwmi

ts Dafihm Yapisi

Yazilim Geligtime Standanian Tanumi

Yaziim Selistimme Plani (Gelistirme Sureci Plan)
Yazilim Test Plam

Yazdim Kurslum Plam

Yazilim Aklanm Plam

Danamm Geligtirme Plani (Uretim Plam)

Bakim Sureci Plan

lskelim Sureci Plani

Sistem GozUmlemesi ve Tasanmi
Sistem-Alsistem Belrtimi i 2

(Sistem Belktimi Tammlamas) '.q_—‘ " Araylz lsterler Belirtmi
Sistem-Alsslem Tasanm Tamimlamas: | Allsistem Tehnlk Anlasmalan

/ Donanim Gergeklestirimi
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Yazihim Gergeklestirimi
Yazgim Isterlen Beliimi

Arayuz isterieri Belinim|

Yazihm Tasanm Tammlamas:
Ver| Tabani Tasanm Tanumiamasi
Araylz Tasanm Tammlamasi
Kaynak hod

Yazilim gelistrme dosyalan
Yazlim Test Tanim|amas:

Tesl Sonug Raporu

Donamm Isterler Belitimi

Donamm Tasanm Tarimiamasi

Biigisayar destekli tasanm ve urelim dasyalan
Donamm Test Tanumlamasi

Test Sonug Raporu

Nitehk Konirol Raporu

Tumlegtirme ve Test

Sistem Tumleslimme Test Tanimlamast
Kabul Test Tanimlamas)
Yannde Kabul Tasteri Tanmlamas:
| Kabul Testi Raporu
(Test ve Gegedeme Sonug Rapan) !
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Teslim ve Balkim
Yazihm Urlin Belirtim|
Yazihm Sinim Tanmlamas
Hullanici Kilawuzlan
Yazilim Kondum Kilewiza
Bilgmsayer lylelim Kilawuzu
Bakim Kilavuzu Sl
Dedisiklk Onersl ]

TS |

Papatya Yayincilik Egitim

Sekil-3.13. Asamalara gére belge listesi.







