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7.2. Veritabanı Modelleri 
 

 Veritabanlarında, veri elemanları arsındaki ilişkinin mantıksal olarak 

yapılanması açısından uygulanan 3 farklı model vardır: 

 

 (i) Hiyerarşik (Ağaç) Yapılar 

 (ii) Ağ Yapılar 

 (iii) İlişkisel Yapılar 

 

 Bu derste, günümüzde en çok kullanılan ve avantajları diğerlerine göre daha 

fazla olan İlişkisel yapılar üzerinde durulacaktır. Hiyerarşik ve ağ yapılar hakkında da 

kısa bir bilgi vermek uygun olacaktır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Sistem Analizi  DERS–10 
  

www.salihyildiz.net 2 

 

 
7.2.1. Hiyerarşik (Ağaç) Yapılar 

 

 Verileri, organizasyon şemasında olduğu gibi yukarıdan aşağıya doğru 

organize eden veritabanı yapısıdır. İlişkilerin bire-çok yapıda olması ağaç yapıları 

ayıran özelliktir. 

 

 

 
7.2.2. Ağ Yapılar 
 

 Ağ yapılar, ağaç yapısının bire-çoklu ilişkiden çoka-çok biçiminde genişletilmiş 

şeklidir. Belli bir veri elemanına erişilebilmesi birden fazla yol vardır. 
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7.2.3. İlişkisel Yapılar 

 

 İlişkisel veritabanı yapısı, veritabanına kayıt edilen bilgilerin belli kurallara 

uymasını içermektedir. Bu yapıya göre yapılanmış veritabanında tüm veri elemanları, 

satır ve sütunlardan oluşan basit tablolarda yer almaktadır.  

 

 İlişkisel yapılar, verilerin tablolar, tablolar içinde sütunlar (alanlar) ve bir birincil 

anahtar kullanılarak depolandığı yapılardır. Tablolarda ortak sütun adları kullanılarak 

tablolar arası ilişkiler tanımlanır. 

 

 Bu yapının avantajı tam bir esneklik sağlaması ve gereksiz verinin 

barındırılmamasıdır. Bu yapı en popüler veritabanı yönetim yaklaşımıdır. Örnek 

olarak Oracle, MS SQL Server, IBM DB2, Sybase verilebilir. 

 

 İlişkisel yapıyı kullanan veritabanlarının temel bazı özellikleri vardır.  

 

 Sorgulama özelliği bir uygulama programı kullanılmaksızın bir üst düzey dilin 

özel komutları ile veri tabanından bilgi çekilmesini sağlar.  

 

 Raporlama özelliği sorgulama sonuçlarının sorgulama sonuçlarının ekran 

görünüşlerini ya da rapor formatının düzenlenmesini sağlar. İlişkisel veri tabanı 

tasarımında en fazla kullanılan tasarım aracı ilerleyen bölümlerde anlatılacak olan 

Birim İlişki Diyagramlarıdır (Entity Relationship Diagrams– ERD). 
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 İlişkisel veritabanlarındaki veri yerleşimi ile geleneksel kayıt yerleşimi 

arasındaki fark tablo 7.3 ve tablo 7.4’te incelenebilir.  

  

 Bu tablolarda kayıt tekrarını önlemek amacıyla büyük bir öğrenci ders kayıt 

dosyası etkin şekilde tablolara bölünmüştür. 

 
 

Öğrenci 

No 

Adı 

Soyadı 

Not 

Ort. 

Ders 

Kodu 

Ders 

Adı 
Not Öğr. Gör. 

2011029 Çiçek YILDIZ 2.67 ENM302 Sistem Analizi A S. YILDIZ 

2011029 Enis PAR 2.67 ENM314 İş Etüdü B K.KIRIM 

2011312 Şule KARA 2.89 ENM302 Sistem Analizi B M. ÇİÇEK 

2011134 Saliha GÜL 3.12 ENM412 Pazarlama A L. MOR 

2011134 Didem BAL 3.12 ENM307 Kalite Kontrol C A. AY 

 

Tablo 7.3 – Geleneksel Kayıt Yerleşimli bir Öğrenci Kayıt Dosyası 
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 Öğrenci_No Adı_Soyadı Not_Ort 

2011029 İlker Dayı 2.67 

2011312 Dilek Gülen 2.89 

2011134 Tuğrul Keleş 3.12 

 

 
 

a) Öğrenci Dosyası 

 
 
 

 
  

 
 

b) Ders Dosyası 

Ders_Kodu Ders_Adı Öğr. Gör. 

ENM314 İş Etüdü Y. Babayev 

ENM302 Sistem Analizi F. Yegül 

ENM412 Pazarlama Y. Karaman 

ENM307 Kalite Kontrol S. Kurt 

 
 

 
 
 
  

 
 
 

c) Kayıt Dosyası 

Öğrenci_No Ders_Kodu Not 

2011029 ENM302 A 

2011029 ENM314 B 

2011312 ENM302 B 

2011134 ENM412 A 

2011134 ENM307 C 

 
 

 
Tablo 7.4 – İlişkisel Veri Tabanı 

 

 Tablo 7.4’te Öğrenci dosyası, Kayıt dosyasıyla Öğrenci_No alanı vasıtasıyla, 

Kayıt dosyası da Ders dosyasıyla Ders_kodu alanı vasıtasıyla ilişkilendirilmiştir. 

  

Böyle tasarlanmış bir veri tabanından sorgulama yoluyla rapor çekmek mümkündür. 

Örneğin ‘Sistem Analizi’ dersini alan öğrencilerin Öğrenci_No, Adı_Soyadı, 

Ders_Kodu ve Notlarını bir tabloda görmek mümkündür. 

 
 

Öğrenci_No Adı_Soyadı Ders_Kodu Not 

2011029 İlker Dayı ENM302 A 

2011312 Dilek Gülen ENM302 B 
 

 

Tablo 7.5 – Bir Sorgulama Sonuç Raporu 
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7.3. VTYS Bileşenleri 

 

Bir VTYS, 3 temel bileşene sahiptir: 

 

 1. Veri Tanımlama Dili (VTD) (Data Definition Language) 

 2. Veri Manüplasyon Dili (VMD) (Data Manuplation Language) 

 3. Veri Sözlüğü (VS) (Data Dictionary) 

 

Veri Tanımlama Dili, veritabanının yapısı ve içeriğini belirlemek için programcılar 

(VT Yöneticisi) tarafından kullanılan formal bir dildir. VTD, her kaydın fiziksel 

karakteristiklerini (kayıttaki alanlar, alanın tipi, uzunluğu gibi) tanımlamak için 

kullanılır. 

 

Veri Manüplasyon Dili, veritabanındaki verinin idaresi için programcılar ve son 

kullanıcılar tarafından kullanılan VTYS ile ilgili bir dildir. Bu dil, veri tabanındaki 

kayıtların silinmesi, değiştirilmesi, ekranda gösterilmesi ve sıralanması gibi işleri 

yerine getirir. En bilinen VMD, SQL (Structured Query Language) dir. 
 
 

Uygulama 
Programları 

VYTS Veritabanı 

Veri 
Sözlüğü 

Program 3 

Program 2 

Program 1 
Veri Tanımlama 

Dili (VTD) 

 
 
 

 
Veri Manüplasyon 

Dili (VMD) 

 
 

Şekil 7.4 – VTYS’nin Bileşenleri 
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7.3.1. Veri Sözlüğü (VS) Kullanma 

 

 Veri sözlüğü, bir veritabanında muhafaza edilen veriyle ilgili bilginin tanımları 

ve karakteristiklerinin saklanması ve organize edilmesini sağlayan bir dosyadır. VS, 

veritabanında yer alan tüm verilerin bir envanterini oluşturarak önemli bir veri yönetim 

aracı olarak hizmet eder.  

 Örneğin, bir kullanıcı, tüm firma tarafından tutulan bilgilerin neler olduğunu 

görmek ya da sadece pazarlama için hangi verilerin tutulduğunu belirlemek için VS’yi 

kullanabilir. 

 VS’nin derlenmesi bir veritabanı tasarlama işlemindeki ilk adımlardan biridir. 

VS’nin kullanılması; 

 

 * Terim ve veri elemanları için standart bir tanımlama sağlar. 

 * Programcılara, program tasarlama ve yazmada yardımcı olur. 

 * Sistem özelliklerini dokümante eder. 

 * Veritabanı düzeltmelerini kolaylaştırır. 

 * Veri tekrarını azaltır; veri elemanlarında sağlanan standartlaşma veri  

 tekrarlama hatalarını ortadan kaldıracaktır. 

 

Veri sözlüğü için 5 tip giriş yapılabilir;  

(1) veri akışları,  

(2) veri depoları,  

(3) proses,  

(4) veri yapıları,  

(5) veri elemanları. 
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7.3.1.1. Veri akışı sözlük girişi 

 

 Bir Veri Akış Diyagramındaki her bir veri akışını tanımlar. Bu akışın nereden 

nereye olduğu, verinin yapısının ne olduğu (kompozit [K] yada elemanter [E]) gibi 

bilgileri açıklar.  

 

 Bazı örnekler şekil 7.5’te verilmiştir. 

 

 

Veri Akış Sözlük Girişi 

Veri Akış Adı : SATIŞ SİPARİŞLERİ 

Tanım : Müşterinin satın almak istediği ürünler ve her biri için gereken miktarı 
gösteren ve müşteri tarafından doldurulan dokümanlar 

Nereden : 1.0 Mektubu Aç Prosesi 

Nereye : 2.0 Satış Sipariş Verisini Gir 

Veri Yapıları : Satış Sipariş Kaydı (K) 

Açıklama : .............. 

 

 
Veri Akış Sözlük Girişi 

Veri Akış Adı : FATURA 

Tanım : Müşteriye fatura edilecek doküman için gerekli bilgiler 

Nereden : 3.1 Faturayı hazırla 

Nereye : 3.2 Fatura numarası ata 

Veri Yapıları : Fatura Detayları (K) 

Müşteri Detayları (K) 

Açıklama : .............. 

 
 

Şekil 7.5 – Veri Akış Sözlük Girişi Örnekleri 
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7.3.1.2. Veri Deposu Sözlük Girişi 

 

 Bu giriş, VAD’daki her bir benzersiz veri deposunu tanımlar. Eğer VAD’da aynı 

veri deposu birden fazla varsa tek veri deposu girişi kullanılır. Veri depo adı VAD’da 

görülen ile aynıdır.  

 

 Bir örnek şekil 7.6’da verilmiştir. 

 

Veri Deposu Sözlük Girişi 

Veri Depo Adı : SATIŞ SİPARİŞ FORM DOSYASI 

Tanım : Satış sipariş formlarının saklandığı arşiv dosyasıdır. 

Veri Yapıları : Satış Sipariş Kaydı 

Miktar : Yaklaşık günde 140 kayıt 

Erişim : Sipariş Bölümü Personeli 

Açıklama : .............. 

 
 

Şekil 7.6 – Veri Deposu Sözlük Girişi 
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7.3.1.3. Proses Sözlük Girişi 

 

 Bu giriş VAD’daki proseslerin girdilerini, ilgili proseste geliştirilen mantığı ve 

proses çıktılarını tanımlar.  

  

 Şekil 7.7’de bir örnek verilmiştir. 

 

Proses 

Girdi 

Proses Sözlük Girişi 

: 2.0 Satış Sipariş Verisini Gir 

: Satış Siparişleri 

Proses tanımı  : ....... yap, eğer değilse...............yap vb. 

Çıktı : Girilmiş Satış Siparişleri 

 
 

Şekil 7.7 – Proses Sözlük Girişi 
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7.3.1.4. Veri Yapısı Sözlük Girişi 

 

 Bu giriş, veri deposu ve veri akış formlarında listelenmiş her bir yapı için 

gerçekleştirilir. Veri akışları ve veri depoları, veri yapılarıdır. Eğer veri hareket 

ediyorsa onlara veri akışları, hareket etmiyorsa veri depoları denmektedir. Veri yapısı 

sözlük girişinde bulunan veri elemanlarının yanında (K) içerenlerinin her biri için bir 

veri yapısı sözlük girişinin yapılması gereklidir.  

 

 Şekil 7.8’de bir örnek verilmiştir. 

 

 

 

Yapı Adı 

Tanım 

Veri Elemanları 

Veri Yapısı Sözlük Girişi 

: Satış Sipariş Kaydı 

: Müşterinin mal siparişi için kullandığı satış sipariş formu 

: MUSTERI_NO 

MUSTERI_SIP_NO 

MUSTERI_SIP_TAR 

*KALEM_NO 

*KALEM_MIKT 

*KALEM_BIRIM_FYT 

(E) 

(E) 

(K) 

(E) 

(E) 

(E) 

Açıklama : * olanlar, her bir kalem kaydı için oluşur 

Veri Yapısı Sözlük Girişi 

Yapı Adı : Fatura Detayları 

Tanım : Müşteriye aldığı mal karşılığı verilen belge 

Veri Elemanları 

Açıklama 

: SIPARIS_NO 

FATURA_NO 

FATURA_TARIHI 

TASIMA_GIDERLERI 

KALEM_DETAYLARI 

MIKTAR 

VERGI 

: 

(E) 

(E) 

(K) 

(E) 

(K) 

(E) 

(E) 

 

Şekil 7.8 – Veri Yapısı Sözlük Girişi 
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7.3.1.5. Veri Elemanı Sözlük Girişi 

 

 Bu giriş, veri yapılarının tamamındaki her bir veri elemanının tarifi için 

kullanılmaktadır.  

  

 Eğer veri elemanı, sadece önceden belirlenmiş değerler listesinden bir değer 

içeriyorsa, o zaman bu değerleri ihtiva eden bir kod tablosu da oluşturulabilir.  

 

 Veri elemanı sözlük girişleriyle ilgili örnekler şekil 7.9 ve 7.10’da verilmiştir. 

 

 

 

Veri Elemanı Sözlük Girişi 

Veri Eleman Adı : MUSTERI_NO 

Tanım : Müşteriyi tanımlayan numara 

Tip : NUMERIK 

Uzunluk 6 

Desimal Poz. : 

Diğer Adları : MSTR_NO 

Değer Aralığı : 0001-9999 

Diğer Detaylar : 

 

 

Veri Elemanı Sözlük Girişi 

Veri Eleman Adı : SATINALMA_SIPARIS_NO 

Tanım : Dış tedarikçiye verilen her bir siparişi tanımlayan numara 

Tip : ALFANUMERIK 

Uzunluk 7 

Desimal Poz. : 

Diğer Adları : SAT_SIP_NO 

Değer Aralığı : 

Diğer Detaylar : 

Belirli Değerler Listesi (Varsa) 

Önek Anlamı 

MU Muhasebe 

SA Satış 

PE Personel 

AG Araştırma geliştirme 

Diğer Detaylar : Satınalma sipariş numarası 5 basamaklı sayıdır ve önek içerir. 

 

Şekil 7.9 – Veri Elemanı Sözlük Girişi 
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Veri Elemanı Sözlük Girişi 

Veri Eleman Adı : OGRENCI_EV_POSTA_KOD 

Tanım : Öğrencinin kaldığı ev ya da yurdun posta kodu 

Tip : NUMERIK 

Uzunluk 5 

Desimal Poz. : 

Diğer Adları : 

Değer Aralığı : 

Diğer Detaylar : Değerler “Posta Kodu Tablosu” ndan alınacaktır. 
 

 

Kod Tablosu 

Kod Tablosu : POSTA KODU TABLOSU 

Tanım : PTT tarafından belirlenen 5 haneli posta kodları 

Tip : NUMERIK 

Uzunluk 7 

Desimal Poz. : 

Diğer Adları : SAT_SIP_NO 

Kod Anlamı 

06570 Muhasebe 

06571 Çankaya 

06572 Keçiören 

06573 Mamak 

 

Şekil 7.10 – Veri Elemanı Sözlük Girişi ve Kod Tablosu 
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7.4. İlişkisel Veritabanı Tasarımı 
 

 VAD’lar bir bilgi sisteminin modelini oluştururlar. VS ise, VAD’ı destekler. 

VAD’da bulunan veri depoları, bilgi sisteminde bilgisayar dosyalarına yerleştirilecek 

olan veri birimlerini ifade etmektedir.  

 

 Bu dosyaların oluşturulmasındaki ilk adım, verinin mantıksal görünümünü 

gösteren veri modelleri oluşturmaktır. İlişkisel veritabanı tasarımında en fazla 

kullanılan yapısal tasarım (modelleme) aracı Birim İlişki Diyagramlarıdır (BİD, Entity 

Relationship Diagrams – ERD). 
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7.4.1. Birim İlişki Diyagramları 

 

 Birim İlişki Diyagramları; veritabanı tasarımında kullanılan ve birimler arası 

ilişkileri gösteren diyagramlardır. 

 

 BİD oluşturulurken birimlerin (entity) ve onlarla ilgili özelliklerin (attributes) 

belirlenmesi gerekir. BİD’de VAD’da yer alan veri depolarının içinde yer alan veriler 

gösterilir. Bu diyagramlar, bir veritabanı için referans dokümanlar olarak kullanılabilir. 

BİD, kullanıcılar ve bilişim uzmanların ortak çalışması sonucunda oluşturulur. 

 

 Bir birim, bir çevresel veri ya da bir kaynak olabilir. Örneğin, kişi, yer, müşteri, 

depo, parça, ürün, ekipman, sipariş vb hepsi birer birimdir. Birimler, BİD’de 

diktdörtgen sembolüyle ifade edilirler. Özellik ise herhangi bir birime ait durumlardır.  

 

 Örneğin, müşteri no, müşteri adı, müşteri adresi vb. durumlar, müşteri 

biriminin özellikleri olarak ifade edilebilir. 

 

 Bir ilişki, iki ya da daha fazla veri birimi arasındaki mantıksal etkileşimdir. BİD, 

hem birimleri hem de ilişkileri gösterir. İlişkiler karo (eşkenar dörtgen) sembolü ile 

gösterilir. 

 

 İki birim arasında genelde 3 tip ilişkiden söz edilebilir: 

 

 (i) Bire-bir (one-to-one) ilişki (1:1) 

 (ii) Bire-çok (one-to-many) ilişki (1:M) 

 (iii) Çoka-çok (many-to-many) ilişki (M:M) 

 

 

Şekil 7.11’de bu ilişkiler sembollerle gösterilmiştir. 
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BİRİM 1 İlişki BİRİM 2 

ÇALIŞAN 1 1 ARABA 

SATICI 1 M SİPARİŞ 

KİTAP M M YAZAR 

 

 

Şekil 7.11 – Birimler ve İlişkiler  
 

 Şekil 7.11’de verilen ilişki diyagramlarını kısaca açıklayalım. 

 

 Bire-Bir tanımlanan Çalışan ve Araba ilişkisinde, her bir çalışana sadece bir 

araba tahsis edilmekte ve bunun tersi olarak da her bir araba sadece bir çalışana 

tahsis edilmektedir. Diğer örnekler kişi ile kimlik, zaman kartı, bordro fişi arasında 

olabilir. 

 Satıcı ile sipariş arasındaki Bire-Çok ilişki, bir satıcının (satış elemanı) birden 

fazla sipariş ile ilgili olabildiği, buna karşılık bir siparişin sadece bir satıcı tarafından 

alınabildiğini ifade eder. Başka örnek olarak, ürün ile parça, bölüm ile personel 

verilebilir. 

 

 Son olarak Kitap ve Yazar arasındaki ilişki Çoka-Çok ilişkiye örnektir. Burada 

bir kitap birden fazla yazar tarafından yazılmış olabileceği gibi bir yazar da birden çok 

kitap yazmış olabilir. Diğer örnekler proje ile çalışan, müşteri ile ürün arasındaki 

ilişkiler olabilir. 
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BİD için kullanılan farklı gösterim şekilleri de vardır.  

 

Bunlar şekil 7.12’de  gösterilmiştir. 

 

Şekil 7.12 – BİD’in Farklı Gösterimleri 

 

 
Şekil 7.13’te Doktor, Hasta Tedavi ve Reçete birimleri için örnek bir BİD verilmiştir. 
 

 

Şekil 7.13 – Örnek BİD 

 

 Bu örnekte verilen ilişkiler bir başka sistem için başka olabilir. Örneğin başka 

özel bir sistemde Doktor ile Hasta arasındaki ilişki bire-bir olabilir. 
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 Bir veri birimi için özelliklerin kümesi farklı olabiliyorsa, o zaman nesne tipi, 

Alttiplerden oluşan bir Üsttip ile gösterilebilir.  

 

 Nesne tipi CALISAN’ın dört adet özelliğe sahip olduğu (CALISAN_NO, 

CALISAN_ADI, CALISAN_ADRES, CALISAN_MAAS) bir sistem düşünelim. Firma, 

büro memurlarıyla ilgili yazma yetenekleri, yazma hızı vb. bilgileri bilmek, 

mühendisler ile alakalı olarak da her birinin sahip olduğu profesyonellik belgelerini, 

onların profesyonel birliklere üyeliklerini izlemek istiyor olsun. 

 

 Bu durumda BUROMEMURU ve MUHENDIS gibi iki veri birimi 

oluşturulmasından ziyade, BİD için BUROMEMURU ve MUHENDIS alttiplerinden 

oluşan bir CALISAN üsttipi oluşturmak uygun olur. 

 

 Burada üsttipteki birimlerin özellikleri aynı karakteristikleri paylaşacaklardır. 

Örneğin her bir çalışan CALISAN_NO, CALISAN_ADI, CALISAN_ADRES, 

CALISAN_MAAS gibi özelliklere sahip olacaktır. Alttiplerin özellikleri ise birbirinden 

farklı olacaktır.  

 

Bu örneğin şekilsel gösterimi şekil 7.14’te verilmiştir. 
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Şekil 7.14 – Üst ve Alt Tipler 
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