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S6zsiz lletisim

* Sozsuz iletisim, yuzdeki anlamlari, goz hareketlerini,
durusu, giyimi, sesin ozelliklerin igerir. En ilkel toplumsal
davranis olarak tanimlanan beden dilinin ortak ifadesidir.

* Sozsuz iletisim, iletisimin en temel turlerinden biridir.
lletisimin birincil araci dildir. Fakat mesajin
gonderilmesinde ve alinmasinda, iletisime katki saglayan
baska faktorlerde vardir. SOzsuz iletisim veya vucut dili
yoluyla; elbiseler, mekan kullanimi, jest ve mimikler, goz
hareketleri ve goz temasi, mesaj iletimine yardimci olur.



Sozsuz iletisim bes temel fonksiyona sahiptir.

* S0zsuz jestlerle sozlu mesaji pekistirmek
amacilyla kullanilan olumlama hareketleri veya
tekrar

* Jestlerle kafayl olumsuz anlamda sallayarak
yalanlama veya aksini iddia etme,

* Sozlu mesajin yerine gecebilecek bir davranista
bulunma,

* Gozlerle mesaj iletme,

* Mesajin anlamini tamamlama ve mesaji
vurgulama



Insanlar genellikle li¢ sekilde s6zsiiz iletisim
kurarlar.

* Bunlarin ilki mekan kullanimidir. Daha ust
duzeyde olanlarin kullandiklari mekanlar, statu
ve otorite durumlarini gosterecek sekilde dizayn
edilir.

* |kinci tlrtinG beden dili olusturur. Konustugumuz

sirada birinden uzakhgimiz, beden diliyle iletiimis
bir mesajdir.

* Ucglinct unsuru ise dil yoluyla betimlemedir.
Betimlemede mesajin asil anlamlarinin yaninda,
yan anlamlarinin da uzerinde durulur.



Sozsiz lletisimin Ozellikleri

Sozsuz iletisim etkilidir.

Sozsuz iletisim duygulari belirtir.
Sozsuz iletisim c¢ift anlamlidir.
Sozsuz iletisim belirsizdir.




Cevrede Olumlu Izlenim Yaratacak
Beden Dili Ozellikleri

Goz lligkisi
Yiz Ifadesi
Bas Hareketleri
Jestler

Beden Durusu
Yakinhk
Yonelis

Bedensel Temas
Dis Gorunus
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